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eÉ~í=ìé=íÜÉ=íç~ëíÉê=~í=äÉ~ëí=Qñ=ïáíÜçìí=ÄêÉ~Ç=
åÉ~ê=~å=çéÉå=ïáåÇçï=~í=íÜÉ=ÜáÖÜÉëí=ÇÉÖêÉÉ=
çÑ íç~ëíáåÖ=ëÉííáåÖI=íÜÉå=äÉ~îÉ=íç=Åççä=ÇçïåK

ÇÉ

ûåÇÉêìåÖÉå=îçêÄÉÜ~äíÉåK

Éå



Q oçÄÉêí=_çëÅÜ=e~ìëÖÉê®íÉ=dãÄe

qç~ëíáåÖ cáÖK=N
aç=åçí=çéÉê~íÉ=íÜÉ=~ééäá~åÅÉ=ïáíÜçìí=íÜÉ=
ÅêìãÄ=íê~ó>
pÉäÉÅí=íÜÉ=ÇÉÖêÉÉ=çÑ=íç~ëíáåÖ cáÖK=O
pÉííáåÖë=NÓS
jÉÇáìã=ÇÉÖêÉÉ=çÑ=ÄêçïåáåÖW=
pÉííáåÖ=PÓQ=ÖçäÇÉåJóÉääçï
qáéW
pÉí=~=äçïÉê=ÇÉÖêÉÉ=çÑ=íç~ëíáåÖ=Ñçê=çåÉ=ëäáÅÉ=íÜ~å=
Ñçê=íïç=ëäáÅÉëK
qç~ëí=ÄêÉ~Ç=ÖçäÇÉåJóÉääçï=áåëíÉ~Ç=çÑ=Ç~êâ=
çê ÄêçïåI=êÉãçîÉ=Äìêåí=êÉãå~åíëK
aç=åçí=çîÉêíç~ëí=ëí~êÅÜó=ÑççÇëI=áå=é~êíáÅìä~ê=
ÅÉêÉ~äë=~åÇ=éçí~íç=éêçÇìÅíë=EéêÉé~ê~íáçå=
ïáíÜ=äçï=~Åêóä~ãáÇÉ=ÅçåíÉåíFK

pïáíÅÜáåÖ=çå=íÜÉ=~ééäá~åÅÉ cáÖK=P

pïáíÅÜáåÖ=çÑÑ=íÜÉ=~ééäá~åÅÉ=
éêÉã~íìêÉäó cáÖK=Q
mêÉëë=íÜÉ=píçé=ÄìííçåK
qç=Ñ~Åáäáí~íÉ=êÉãçî~ä=çÑ=íÜÉ=íç~ëíI=éìëÜ=ìé=
íÜÉ=lå=Äìííçå=EcáÖK=RFK
fÑ=~=ëäáÅÉ=çÑ=íç~ëí=ëíáÅâëI=íÜÉ=íç~ëíÉê=ëïáíÅÜÉë=
çÑÑ=~ìíçã~íáÅ~ääóK=mìää=çìí=íÜÉ=ã~áåë=éäìÖ=~åÇ=
ïÜÉå=íÜÉ=~ééäá~åÅÉ=Ü~ë=ÅççäÉÇ=ÇçïåI=Å~êÉÑìääó=
êÉãçîÉ=íÜÉ=ÄêÉ~ÇK
`êáëéáåÖ=ìé=ÄêÉ~Ç cáÖK=S
aÉÖêÉÉ=çÑ=íç~ëíáåÖ=NÓO
mìí=ã~ñ=O=ÄêÉ~Ç=êçääë=çå=íÜÉ=ÄêÉ~ÇJêçää=ê~ÅâI=
Çç åçí=ÅçîÉê=íÜÉ=Ü~åÇäÉë>=
aç=åçí=éä~ÅÉ=~äìãáåáìã=Ñçáä=çå=íÜÉ=ÄêÉ~ÇJêçää=
ê~Åâ>=aç=åçí=íç~ëí=ÄêÉ~Ç=~í=íÜÉ=ë~ãÉ=íáãÉ>
qç~ëí=íçç=äáÖÜí=çê=ï~êãáåÖ=ìé=ÅçäÇ=ÄêÉ~ÇW
pÉí=íÜÉ=ÇÉÖêÉÉ=çÑ=íç~ëíáåÖ=ëÉäÉÅíçê=íç=“oÉÜÉ~íÒ=
~åÇ=éêÉëë=íÜÉ=lå=Äìííçå=EcáÖK=OFK
qç~ëíáåÖ=ÑêçòÉå=ÄêÉ~ÇW
pÉäÉÅí=åçêã~ä=ÇÉÖêÉÉ=çÑ=íç~ëíáåÖK
mêÉëë=íÜÉ=lå=Äìííçå=~åÇ=íÜÉå=íÜÉ=aÉÑêçëí=Äìííçå=
EcáÖK=QFK

=`äÉ~åáåÖ
oáëâ=çÑ=ÉäÉÅíêáÅ=ëÜçÅâ>

kÉîÉê=áããÉêëÉ=íÜÉ=~ééäá~åÅÉ=áå=ï~íÉêI=ïáéÉ=
ïáíÜ=~=Ç~ãé=ÅäçíÜ=çåäó>
aç=åçí=ìëÉ=~=ëíÉ~ã=ÅäÉ~åÉêK
mìää=çìí=íÜÉ=ã~áåë=éäìÖK=oÉãçîÉ=ÅêìãÄë=Ñêçã=
ìåÇÉê=íÜÉ=ÄêÉ~ÇJêçää=ê~Åâ=ïáíÜ=~=Ü~êÇ=ÄêìëÜK=
mìää=çìí=~åÇ=ïáéÉ=íÜÉ=ÅêìãÄ=íê~ó=EcáÖK=TFK
t~êåáåÖ>
pìêÑ~ÅÉë=ã~ó=ÄÉ=Ç~ã~ÖÉÇK=
aç=klq=ìëÉ=~Äê~ëáîÉ=ÅäÉ~åáåÖ=~ÖÉåíëK=
aç=åçí=ÅäÉ~å=ïáíÜ=çîÉåLÖêáää=ëéê~óK
 mìää=çìí=íÜÉ=ã~áåë=éäìÖK

aáëéçë~ä
qÜáë=~ééäá~åÅÉ=Ü~ë=ÄÉÉå=áÇÉåíáÑáÉÇ=
áå ~ÅÅçêÇ~åÅÉ=ïáíÜ=íÜÉ=bìêçéÉ~å=
ÇáêÉÅíáîÉ=OMMOLVSLbd=çå=t~ëíÉ=
bäÉÅíêáÅ~ä=~åÇ=bäÉÅíêçåáÅ=bèìáéãÉåí=Ó=
tbbbK=qÜÉ=aáêÉÅíáîÉ=é~îÉë=íÜÉ=ï~ó=
Ñçê ÉÑÑÉÅíáîÉ=brJïáÇÉ=ïáíÜÇê~ï~ä=~åÇ=
ìíáäáò~íáçå=çÑ=ï~ëíÉ=~ééäá~åÅÉëK

mäÉ~ëÉ=~ëâ=óçìê=ÇÉ~äÉê=çê=áåèìáêÉ=~í=óçìê=äçÅ~ä=
~ìíÜçêáíó=~Äçìí=ÅìêêÉåí=ãÉ~åë=çÑ=Çáëéçë~äK

dì~ê~åíÉÉ
qÜÉ=Öì~ê~åíÉÉ=ÅçåÇáíáçåë=Ñçê=íÜáë=~ééäá~åÅÉ=
~êÉ=~ë=ÇÉÑáåÉÇ=Äó=çìê=êÉéêÉëÉåí~íáîÉ=áå=íÜÉ=
Åçìåíêó=áå=ïÜáÅÜ=áí=áë=ëçäÇK=aÉí~áäë=êÉÖ~êÇáåÖ=
íÜÉëÉ=ÅçåÇáíáçåë=Å~å=ÄÉ=çÄí~áåÉÇ=Ñêçã=
íÜÉ ÇÉ~äÉê=Ñêçã=ïÜçã=íÜÉ=~ééäá~åÅÉ=ï~ë=
éìêÅÜ~ëÉÇK
qÜÉ=Äáää=çÑ=ë~äÉ=çê=êÉÅÉáéí=ãìëí=ÄÉ=éêçÇìÅÉÇ=
ïÜÉå=ã~âáåÖ=~åó=Åä~áã=ìåÇÉê=íÜÉ=íÉêãë=çÑ=íÜáë=
Öì~ê~åíÉÉK

Éå

pìÄàÉÅí=íç=~äíÉê~íáçåëK



oçÄÉêí=_çëÅÜ=e~ìëÖÉê®íÉ=dãÄe R

sÉìáääÉò=ÅçåëÉêîÉê=ä~=åçíáÅÉ=ÇÛìíáäáë~íáçå=
ëçáÖåÉìëÉãÉåí>
`ÉííÉ=åçíáÅÉ=ÇDáåëíêìÅíáçåë=Ç¨Åêáí=ÇáÑÑ¨êÉåíë=
ãçÇ≠äÉëK

`çåëáÖåÉë=ÇÉ=ë¨Åìêáí¨
`Éí=~éé~êÉáä=Éëí=ÇÉëíáå¨=¶=ÇÉë=~ééäáÅ~íáçåë=
Ç~åë=ìå=ÑçóÉê=çì=ëáãáä~áêÉë=¶=ÅÉääÉë=ÇDìå=ÑçóÉêI=
áä=åDÉëí=é~ë=ÇÉëíáå¨=¶=ìå=ìë~ÖÉ=éêçÑÉëëáçååÉäK=
iÉë=~ééäáÅ~íáçåë=ëáãáä~áêÉë=¶=ÅÉääÉë=ÇDìå=ÑçóÉê=
ÅçãéêÉååÉåí=éK ÉñK=äDìíáäáë~íáçå=Ç~åë=äÉë ÅçáåëJ
ÅìáëáåÉ=Çì=éÉêëçååÉä=ÇÉ=ã~Ö~ëáåëI=ÇÉ ÄìêÉ~ìñI=
ÇDÉåíêÉéêáëÉë=~ÖêáÅçäÉë=Éí=~ìíêÉë=ÉåíêÉéêáëÉë=
ÅçããÉêÅá~äÉë=Éí=áåÇìëíêáÉääÉëI=~áåëá=èìÉ=äDìíáäáJ
ë~íáçå=é~ê=äÉë=ÅäáÉåíë=ÇÉ=éÉåëáçåëI=éÉíáíë=Ü∑íÉäë=
Éí áããÉìÄäÉë=ÇDÜ~Äáí~íáçå=ëáãáä~áêÉK

oáëèìÉ=ÇÛ¨äÉÅíêçÅìíáçå=Éí=ÇÛáåÅÉåÇáÉ=>
kÉ=Äê~åÅÜÉò=Éí=Ñ~áíÉë=ã~êÅÜÉê=äÛ~éé~êÉáä=
èìÉ ÅçåÑçêã¨ãÉåí=~ìñ=áåÇáÅ~íáçåë=ÑáÖìê~åí=
ëìê ä~=éä~èìÉ=ëáÖå~ä¨íáèìÉK
kÉ=äÛìíáäáëÉò=èìÉ=ëá=äÉ=ÅçêÇçå=ÇD~äáãÉåí~íáçå=
Éí äÛ~éé~êÉáä=åÉ=éê¨ëÉåíÉåí=~ìÅìå=Ç¨ÖßíK
°äçáÖåÉò=äÉë=ÉåÑ~åíë=ÇÉ=äÛ~éé~êÉáäK=
pìêîÉáääÉò äÉë ÉåÑ~åíë=éçìê=ÉãéÆÅÜÉê=èìÛáäë=
åÉ àçìÉåí=~îÉÅ=äÛ~éé~êÉáäK
iÉë=éÉêëçååÉë=EÉåÑ~åíë=ÅçãéêáëF=ëçìÑÑê~åí=ÇÛìå=
Ü~åÇáÅ~é=éÜóëáèìÉI=ëÉåëçêáÉä=çì=ãÉåí~äI=çì=åÉ=
Ç¨íÉå~åí=é~ë=äDÉñé¨êáÉåÅÉ=Éí=äÉë=Åçåå~áëë~åÅÉë=
å¨ÅÉëë~áêÉëI=åÉ=ÇçáîÉåí=é~ë=ìíáäáëÉê=äÛ~éé~êÉáäI=
ë~ìÑ=ëá=èìÉäèìÛìå=äÉë=ëìêîÉáääÉ=~ì=Åçìêë=ÇÉ=ÅÉííÉ=
çé¨ê~íáçå=çì=ëá=ä~=éÉêëçååÉ=êÉëéçåë~ÄäÉ=ÇÉ=äÉìê=
ë¨Åìêáí¨=äÉìê=~=Ñçìêåá=ÇÉë=áåëíêìÅíáçåë=êÉä~íáîÉë=
¶ ëçå=ìíáäáë~íáçåK
a¨Äê~åÅÜÉò=ä~=ÑáÅÜÉ=ãßäÉ=ÇÉ=ä~=éêáëÉ=ÇÉ=Åçìê~åí=
~éê≠ë=ÅÜ~èìÉ=ìíáäáë~íáçåI=~î~åí=ÅÜ~èìÉ=åÉííçJ
ó~ÖÉI=äçêëèìÉ=îçìë=èìáííÉò=ä~=éá≠ÅÉ=Éí=Éå=Å~ë=
ÇÉ é~ååÉK=sÉáääÉò=¶=ÅÉ=èìÉ=äÉ=ÅçêÇçå=ÇÉ=Äê~åÅÜÉJ
ãÉåí=åÉ=ÑêçííÉ=é~ë=ëìê=ÇÉë=~êÆíÉë=îáîÉë=çì=ÇÉë=
ëìêÑ~ÅÉë=íê≠ë=ÅÜ~ìÇÉëK
iÉë=ê¨é~ê~íáçåë=ëìê=äD~éé~êÉáäI=ÅçããÉ=é~ê=ÉñK=
äÉ êÉãéä~ÅÉãÉåí=ÇDìå=ÅçêÇçå=ÇD~äáãÉåí~íáçå=
ÉåÇçãã~Ö¨I=ëçåí=ÉñÅäìëáîÉãÉåí=ê¨ëÉêî¨Éë=
¶ åçíêÉ=ëÉêîáÅÉ=~éê≠ëJîÉåíÉK
iD~éé~êÉáä=ÇÉîáÉåí=íê≠ë=ÅÜ~ìÇI=åÉ=äÉ=íê~åëéçêíÉò=
èìD~éê≠ë=èìDáä=ëÉ=ëçáí=êÉÑêçáÇá=>

kDáåíêçÇìáëÉò=~ìÅìå=çÄàÉí=Ç~åë=ä~=ÑÉåíÉ=ÇÉ=
ÅìáëëçåK
kÉ=Ñ~áíÉë=ÑçåÅíáçååÉê=äÉ=ÖêáääÉJé~áå=èìÉ=ÇÉÄçìíK
iÉ=é~áå=éÉìí=ëDÉåÑä~ããÉêK=kÉ=Ñ~áíÉë=à~ã~áë=
ÑçåÅíáçååÉê=äÉ=ÖêáääÉJé~áå=ëçìë=ÇÉë=êáÇÉ~ìñ=
çì ¶ éêçñáãáí¨=ÇÉ=ÅÉìñJÅá=çì=ÇD~ìíêÉë=ã~í¨êá~ìñ=
áåÑä~ãã~ÄäÉëK=pìêîÉáääÉòJäÉ=íçìàçìêë=éÉåÇ~åí=
èìDáä=ÑçåÅíáçååÉK=kÉ=êÉÅçìîêÉò=à~ã~áë=ä~=ÑÉåíÉ=
ÇÉ ÅìáëëçåK

mÉåÇ~åí=èìÉ=äÉ=é~áå=ÖêáääÉI=ä~=é~êíáÉ=ëìé¨êáÉìêÉ=
Çì ÖêáääÉJé~áå=éÉìí=ÇÉîÉåáê=íê≠ë=ÅÜ~ìÇÉK=
kÉ ä~ íçìÅÜÉò=é~ëK=kÉ=ë~áëáëëÉò=äÉ=éçêíÉJé~áå=
áåí¨Öê¨=èìÉ=é~ê=ë~=éçáÖå¨ÉK

^î~åí=ä~=éêÉãá≠êÉ=ìíáäáë~íáçå
lìîêÉò=ä~=ÑÉåÆíêÉ=Éí=Ñ~áíÉë=ÅÜ~ìÑÑÉê=äÉ=ÖêáääÉJé~áå=
~ì=ãçáåë=Q=Ñçáë=~éê≠ë=äD~îçáê=ê¨Öä¨=ëìê=äÉ=ÇÉÖê¨=
ÇÉ Äêìåáëë~ÖÉ=äÉ=éäìë=¨äÉî¨K=i~áëëÉòJäÉ=êÉÑêçáÇáê=
ÉåëìáíÉK

dêáääÉê=Çì=é~áå= cáÖK=N
kÉ=Ñ~áíÉë=à~ã~áë=ÑçåÅíáçååÉê=äD~éé~êÉáä=
ë~åë ëçå=íáêçáê=¶=ãáÉííÉë=>

o¨Öä~ÖÉ=Çì=ÇÉÖê¨=
ÇÉ=Äêìåáëë~ÖÉ cáÖK=O
mçëáíáçåë=NÓS
aÉÖê¨=ÇÉ=Äêìåáëë~ÖÉ=ãçóÉå=W=åáîÉ~ì=PÓQ=éçìê=
ÇçêÉê=äÉ=é~áåK
rå=ÅçåëÉáä=W
pá=îçìë=åDáåë¨êÉò=èìDìåÉ=íê~åÅÜÉI=ê¨ÖäÉò=
äÉ ÇÉÖê¨=ÇÉ=Äêìåáëë~ÖÉ=ëìê=ìå=åáîÉ~ì=ãçáåë=
¨äÉî¨=èìD~îÉÅ=ÇÉìñ=íê~åÅÜÉëK
c~áíÉë=ÖêáääÉê=äÉ=é~áå=àìëèìD¶=ÅÉ=èìDáä=éêÉååÉ=
ìåÉ=ÄÉääÉ=íÉáåíÉ=Ççê¨É=éäìí∑í=èìÉ=ÄêìåÉ=X=
áä=åÉ=Ççáí=é~ë=åçáêÅáêK
kÉ=ÖêáääÉò=é~ë=íêçé=áåíÉåë¨ãÉåí=äÉë=éêçÇìáíë=
~äáãÉåí~áêÉë=ÅçåíÉå~åí=ÇÉ=äD~ãáÇçåI=
åçí~ããÉåí=äÉë=Å¨ê¨~äÉë=Éí=äÉë=éêçÇìáíë=
¶ Ä~ëÉ=ÇÉ=éçããÉë=ÇÉ=íÉêêÉ=Eéê¨é~ê~íáçå=
é~ìîêÉ=Éå=~Åêóä~ãáÇÉëF

^ääìã~ÖÉ cáÖK=P

bñíáåÅíáçå=éê¨ã~íìê¨É cáÖK=Q
^ééìóÉò=ëìê=ä~=íçìÅÜÉ=píçéK
mçìê=Ñ~ÅáäáíÉê=äÉ=éê¨ä≠îÉãÉåí=Çì=é~áå=Öêáää¨I=
éçìëëÉò=ä~=íçìÅÜÉ=ÇDÉåÅäÉåÅÜÉãÉåí=îÉêë=
äÉ=Ü~ìí=EcáÖK=RFK
pá=ä~=íê~åÅÜÉ=ÇÉ=é~áå=ëDÉëí=ÅçáåÅ¨ÉI=äÉ=ÖêáääÉJ
é~áå=ëD¨íÉáåí=~ìíçã~íáèìÉãÉåíK=a¨Äê~åÅÜÉò=
ä~ ÑáÅÜÉ=ãßäÉ=ÇÉ=ä~=éêáëÉ=ÇÉ=Åçìê~åí=éìáë=ÉåäÉîÉò=
éêìÇÉããÉåí=ä~=íê~åÅÜÉ=ìåÉ=Ñçáë=èìDáä=~=êÉÑêçáÇáK
o¨ÅÜ~ìÑÑÉê cáÖK=S
aÉÖê¨=ÇÉ=Äêìåáëë~ÖÉ=NÓO
mçëÉò=~ì=ã~ñáãìã=O=éÉíáíë=é~áåëK=kÉ=êÉÅçìîêÉò=
é~ë=äÉë=éçáÖå¨Éë=>=
kÉ=éçëÉò=é~ë=ÇÉ=ÑÉìáääÉ=ÇD~äìãáåáìã=
ëìê=äÉ=éçêíÉJé~áå=>=kÉ=ÖêáääÉò=é~ë=ÇÉ=íê~åÅÜÉë=
Éå ãÆãÉ=íÉãéë=>

Ñê



S oçÄÉêí=_çëÅÜ=e~ìëÖÉê®íÉ=dãÄe

pá=äÉë=íç~ëíë=åÉ=ëçåí=é~ë=~ëëÉò=Ççê¨ë=ÉíLçì=
éçìê=ê¨ÅÜ~ìÑÑÉê=Çì=é~áå=ÑêçáÇ=W
o¨ÖäÉò=äÉ=ë¨äÉÅíÉìê=ÇÉ=ÇÉÖê¨=ÇÉ=Äêìåáëë~ÖÉ=
ëìê Â oÉÜÉ~í Ê=éìáë=~ééìóÉò=ëìê=ä~=íçìÅÜÉ=
ÇD~ääìã~ÖÉ=EcáÖK=OFK
dêáääÉê=Çì=é~áå=ÅçåÖÉä¨=W
o¨ÖäÉò=äÉ=ÖêáääÉJé~áå=ëìê=ìå=ÇÉÖê¨=ÇÉ=Äêìåáëë~ÖÉ=
åçêã~äK
^ééìóÉò=ëìê=ä~=íçìÅÜÉ=ÇD~ääìã~ÖÉ=éìáë=
ëìê ä~ íçìÅÜÉ=aÉÑêçëí=EcáÖK=QFK

kÉííçóÉê
oáëèìÉ=ÇD¨äÉÅíêçÅìíáçå>

kÉ=éäçåÖÉò=à~ã~áë=äD~éé~êÉáä=Ç~åë=äDÉ~ìK=
`çåíÉåíÉòJîçìë=ÇÉ=äDÉëëìóÉê=~îÉÅ=ìå=ÅÜáÑÑçå=
ÜìãáÇÉ=>
kDìíáäáëÉò=à~ã~áë=ÇÉ=åÉííçóÉìê=¶=î~éÉìêK
a¨Äê~åÅÜÉò=ä~=ÑáÅÜÉ=ãßäÉ=ÇÉ=ä~=éêáëÉ=ÇÉ=
Åçìê~åíK=^=äD~áÇÉ=ÇDìå=éáåÅÉ~ì=¶=éçáäë=ÇìêëI=
ÉåäÉîÉò=äÉë=ãáÉííÉë=éê¨ëÉåíÉë=ëçìë=äÉ=éçêíÉJ
é~áåK=lìîêÉò=äÉ=íáêçáê=¶=ãáÉííÉëI=EcáÖK=TF=
ÉåäÉîÉòJäÉë=ãáÉííÉë=Éí=ÉëëìóÉòJäÉK
^ííÉåíáçå=>
sçìë=êáëèìÉò=ÇÛÉåÇçãã~ÖÉê=äÉë=ëìêÑ~ÅÉëK=
kDìíáäáëÉò=é~ë=ÇÉ=Ç¨íÉêÖÉåí=~Äê~ëáÑK=
kÉííçóÉò=~îÉÅ=ìå=~¨êçëçä=éçìê=ÑçìêLÖêáäK
 a¨Äê~åÅÜÉò=ä~=ÑáÅÜÉ=ãßäÉ=ÇÉ=ä~=éêáëÉ=

ÇÉ Åçìê~åíK

jáëÉ=~ì=êÉÄìí
`Éí=~éé~êÉáä=~=¨í¨=ä~Ä¨äáë¨=Éå=ÅçåÑçêãáí¨=
~îÉÅ=ä~=ÇáêÉÅíáîÉ=Åçããìå~ìí~áêÉ=
Éìêçé¨ÉååÉ=OMMOLVSL`b=îáë~åí=äÉë=
~éé~êÉáäë= ä̈ÉÅíêáèìÉë=Éí=¨äÉÅíêçåáèìÉë=
ìë~Ö¨ë=Eï~ëíÉ=ÉäÉÅíêáÅ~ä=~åÇ=ÉäÉÅíêçåáÅ=
ÉèìáéãÉåí=Ó=tbbbFK=`ÉííÉ=ÇáêÉÅíáîÉ=ÑáñÉ=
äÉ Å~ÇêÉI=Éå=îáÖìÉìê=ëìê=íçìí=äÉ=íÉêêáíçáêÉ=
ÇÉ=äÛrbI=ÇÛìåÉ=êÉéêáëÉ=Éí=ÇÛìå=êÉÅóÅä~ÖÉ=
ÇÉë=~éé~êÉáäë=ìë~Ö¨ëK=

mçìê=Åçåå~≤íêÉ=äÉë=ÅçåëáÖåÉë=~ÅíìÉääÉë=
êÉä~íáîÉë=¶=ä~=ãáëÉ=~ì=êÉÄìíI=êÉåëÉáÖåÉòJîçìë=
~ìéê≠ë=ÇÉ=îçíêÉ=êÉîÉåÇÉìê=çì=ÇÉ=îçíêÉ=
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ÖÉÄêìáâÉå>
oççëíÉêëí~åÇ=áåëíÉääÉå ~ÑÄK=O
ëí~åÇÉå=NÓS
dÉãáÇÇÉäÇÉ=ÄêìáåÉêáåÖëÖê~~ÇW=ëí~åÇ=PÓQ=
ÖçìÇÖÉÉä
qáéW
_áà=¨¨å=ëåÉÉW=êççëíÉêëí~åÇ=ä~ÖÉê=áåëíÉääÉå=
Ç~å=Äáà=íïÉÉ=ëåÉÇÉåK
_êççÇ=ÖçìÇÖÉÉä=áå=éä~~íë=î~å=ÇçåâÉê=
çÑ Äêìáå=êççëíÉêÉåI=îÉêÄê~åÇÉ=êÉëíÉå=
îÉêïáàÇÉêÉåK
wÉíãÉÉäÜçìÇÉåÇÉ=äÉîÉåëãáÇÇÉäÉåI=
îççê~ä Öê~~åJ=Éå=~~êÇ~ééÉäéêçÇìÅíÉåI=
åáÉí íÉ=áåíÉåëáÉÑ=êççëíÉêÉå=E~Åêóä~ãáÇÉJ
~êãÉ=ÄÉêÉáÇáåÖFK
fåëÅÜ~âÉäÉå ~ÑÄK=P

sççêíáàÇáÖ=ìáíëÅÜ~âÉäÉå ~ÑÄK=Q
píçéíçÉíë=áåÇêìââÉåK
lã=ÜÉí=ÄêççÇ=ÉÉåîçìÇáÖÉê=íÉ=îÉêïáàÇÉêÉåI=
âìåí ì=ÇÉ=áåëÅÜ~âÉäíçÉíë=å~~ê=ÄçîÉå=ëÅÜìáîÉå=
E~ÑÄK=RFK
^äë=ÜÉí=ÄêççÇ=âäÉã=òáí=ëÅÜ~âÉäí=ÇÉ=íç~ëíÉê=
~ìíçã~íáëÅÜ=ìáíK=qêÉâ=ÇÉ=ëíÉââÉê=ìáí=ÜÉí=
ëíçéÅçåí~ÅíI=ä~~í=ÜÉí=~éé~ê~~í=~ÑâçÉäÉå=Éå=
îÉêïáàÇÉê=ÜÉí=ÄêççÇ=îççêòáÅÜíáÖK
_~ââÉå ~ÑÄK=S
oççëíÉêëí~åÇ=NÓO
j~ñK=O=ÄêççÇàÉë=~~åÄêÉåÖÉåI=Ü~åÇÖêÉéÉå=
åáÉí ~ÑÇÉââÉå>=
dÉÉå=~äìãáåáìãÑçäáÉ=çé=ÜÉí=ÄêççÇàÉëÜìäéëíìâ=
äÉÖÖÉå>=káÉí=íÉÖÉäáàâÉêíáàÇ=êççëíÉêÉå>
^äë=ÜÉí=ÄêççÇ=íÉ=äáÅÜí=áë=ÖÉÄäÉîÉå=çÑ=îççê=
ÜÉí çéï~êãÉå=î~å=âçìÇ=ÄêççÇW
aÉ=êççëíÉêëí~åÇâåçé=çé=łoÉÜÉ~íÒ=òÉííÉå=
Éå=ÇÉ=áåëÅÜ~âÉäíçÉíë=áåÇêìââÉå=E~ÑÄK=OFK
_êççÇ=ìáí=ÇÉ=ÇáÉéîêáÉë=êççëíÉêÉåW
kçêã~äÉ=êççëíÉêëí~åÇ=áåëíÉääÉåK
aÉ=áåëÅÜ~âÉäíçÉíë=áåÇêìââÉå=Éå=Ç~~êå~=
ÇÉ aÉÑêçëíJíçÉíë=E~ÑÄK=QFK

åä
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=

oÉáåáÖÉå
dÉî~~ê=î~å=ÉäÉâíêáëÅÜÉ=ëÅÜçâ>

eÉí=~éé~ê~~í=åáÉí=áå=ï~íÉê=ÇçãéÉäÉåX=~ÑîÉÖÉå=
ãÉí=ÉÉå=îçÅÜíáÖÉ=ÇçÉâ>
dÉÉå=ëíççãêÉáåáÖÉê=ÖÉÄêìáâÉåK
píÉââÉê=ìáí=ÜÉí=ëíçéÅçåí~Åí=íêÉââÉåK=
hêìáãÉäë çåÇÉê=ÜÉí=ÄêççÇàÉëÜìäéëíìâ=
îÉêïáàÇÉêÉå=ãÉí=ÉÉå=Ü~êÇÉ=éÉåëÉÉäK=
aÉ âêìáãÉää~ÇÉ=îÉêïáàÇÉêÉå=E~ÑÄK=TF=
Éå ~ÑîÉÖÉåK
^ííÉåíáÉ>
aÉ=çééÉêîä~ââÉå=âìååÉå=ÄÉëÅÜ~ÇáÖÇ=
ê~âÉåK=
dÉÉå=ëÅÜìêÉåÇÉ=êÉáåáÖáåÖëãáÇÇÉäÉå=
ÖÉÄêìáâÉåK=
káÉí=êÉáåáÖÉå=ãÉí=çîÉåJLÖêáääëéê~óK
 píÉââÉê=ìáí=ÜÉí=ëíçéÅçåí~Åí=íêÉââÉåK

^ÑîçÉê=î~å=ÜÉí=çìÇÉ=~éé~ê~~í
aáí=~éé~ê~~í=áë=ÖÉÅä~ëëáÑáÅÉÉêÇ=îçäÖÉåë=
ÇÉ=bìêçéÉëÉ=êáÅÜíäáàå=OMMOLVSLbd=çîÉê=
çìÇÉ=ÉäÉâíêáëÅÜÉ=Éå=ÉäÉâíêçåáëÅÜÉ=
~éé~ê~íììê=Eï~ëíÉ=ÉäÉÅíêáÅ~ä=~åÇ=
ÉäÉÅíêçåáÅ=ÉèìáéãÉåí=Ó=tbbbFK=
aÉòÉ êáÅÜíäáàå=îçêãí=îççê=ÇÉ=ÖÉÜÉäÉ=
br ÉÉå=â~ÇÉê=îççê=ÇÉ=íÉêìÖå~ãÉ=
Éå êÉÅóÅäáåÖ=î~å=çìÇÉ=~éé~ê~íÉåK=

sççê=~ÅíìÉäÉ=áåÑçêã~íáÉ=çîÉê=ÇÉ=~ÑîçÉê=î~å=ÜÉí=
çìÇÉ=~éé~ê~~í=âìåí=ì=íÉêÉÅÜí=Äáà=ÇÉ=î~âÜ~åÇÉä=
çÑ=Äáà=ìï=ÖÉãÉÉåíÉK

d~ê~åíáÉ
sççê=Çáí=~éé~ê~~í=ÖÉäÇÉå=ÇÉ=Ö~ê~åíáÉîççêJ
ï~~êÇÉå=ÇáÉ=ïçêÇÉå=ìáíÖÉÖÉîÉå=Çççê=ÇÉ=
îÉêíÉÖÉåïççêÇáÖáåÖ=î~å=çåë=ÄÉÇêáàÑ=áå=ÜÉí=ä~åÇ=
î~å=~~åâççéK=aÉ=äÉîÉê~åÅáÉê=Äáà=ïáÉ=ì=ÜÉí=
~éé~ê~~í=ÜÉÄí=ÖÉâçÅÜí=ÖÉÉÑí=ì=ÜáÉêçîÉê=Öê~~Ö=
ãÉÉê=áåÑçêã~íáÉK=lã=~~åëéê~~â=íÉ=ã~âÉå=
çé ÇÉ=Ö~ê~åíáÉ=ÜÉÄí=ì=~äíáàÇ=ìï=~~åâççéÄÉïáàë=
åçÇáÖK

léÄÉî~ê=ÄêìÖë~åîáëåáåÖÉå=Éí=ëáââÉêí=ëíÉÇ>
aÉååÉ=ÄêìÖë~åîáëåáåÖ=ÄÉëâêáîÉê=ÑçêëâÉääáÖÉ=
ãçÇÉääÉêK

páââÉêÜÉÇë~åîáëåáåÖÉê
aÉííÉ=~éé~ê~í=Éê=ÄÉêÉÖåÉí=íáä=ÄêìÖ=á=ÜìëÜçäÇJ
åáåÖÉå=ÉääÉê=ÜìëÜçäÇåáåÖëäáÖåÉåÇÉ=áåÇêÉíåáåÖÉêX=
ÇÉí=Éê=áââÉ=ÄÉêÉÖåÉí=íáä=ÉêÜîÉêîëã‹ëëáÖ=ÄêìÖK=
sÉÇ=ÜìëÜçäÇåáåÖëäáÖåÉåÇÉ=áåÇêÉíåáåÖÉê=Ñçêëí™ë=
ÑK ÉâëK=ÄêìÖ=á=ãÉÇ~êÄÉàÇÉêâ›ââÉåÉê=á=ÑçêêÉíJ
åáåÖÉêI=é™=âçåíçêÉêI=á=ä~åÇÄêìÖëã‹ëëáÖ=
çÖ ~åÇÉå=ÉêÜîÉêîëã‹ëëáÖ=ÇêáÑí=ë~ãí=ÄêìÖ=
é™ éÉåëáçåÉêI=ëã™=ÜçíÉääÉê=çÖ=~åÇêÉ=ÑçêãÉê=Ñçê=
ÄçäáÖÉêI=Üîçê=~éé~ê~íÉí=ÄÉíàÉåÉë=~Ñ=Ö‹ëíÉêåÉ=
ëÉäîK

c~êÉ=Ñçê=ÉäÉâíêáëâ=ëí›Ç=çÖ=Äê~åÇÑ~êÉ>
qáäëäìí=çÖ=ÄÉåóí=âìå=~éé~ê~íÉí=áÜíK=~åÖáîÉäëÉêåÉ=
é™=íóéÉëâáäíÉíK
^éé~ê~íÉí=ã™=áââÉ=íáäëäìííÉë=äóëåÉííÉíI=Üîáë=äÉÇJ
åáåÖÉå=ÉääÉê=~éé~ê~íÉí=Éê=ÄÉÜ‹ÑíÉí=ãÉÇ=ÑÉàäK
eçäÇ=Ä›êå=î‹â=Ñê~=ã~ëâáåÉåK=eçäÇ=Ä›êå=ìåÇÉê=
çéëóå=Ñçê=~í=ÑçêÜáåÇêÉI=~í=ÇÉ=äÉÖÉê=ãÉÇ=ã~ëâáåÉåK
mÉêëçåÉê=EçÖë™=Ä›êåF=ãÉÇ=êÉÇìÅÉêÉí=Ñóëáëâ=
êÉÖáëíêÉêáåÖëÉîåÉ=ÉääÉê=éëóâáëâ=ÉîåÉ=ÉääÉê=ãÉÇ=
ã~åÖäÉåÇÉ=ÉêÑ~êáåÖ=çÖ=îáÇÉå=ã™=áââÉ=ÄÉíàÉåÉ=
ã~ëâáåÉåI=ãÉÇãáåÇêÉ=ÇÉ=Éê=ìåÇÉê=çéëóå=ÉääÉê=
Éê ÄäÉîÉí=áåëíêìÉêÉí=á=ÄêìÖÉå=~Ñ=ã~ëâáåÉå=
~Ñ Éå éÉêëçåI=ÇÉê=Éê=~åëî~êäáÖ=Ñçê=Çáå=ëáââÉêÜÉÇK
^éé~ê~íÉí=Éê=ìÇëíóêÉí=ãÉÇ=Éí=brJpÅÜìâçJëíáâ=
EëáââÉêÜÉÇëëíáâFK=cçê=~í=ëáâêÉ=âçêêÉâí=àçêÇÑçêJ
ÄáåÇÉäëÉ=á=ëíáââçåí~âíÉê=á=a~åã~êâ=ëâ~ä=~éé~ê~íÉí=
íáäëäìííÉë=ãÉÇ=Éå=ÉÖåÉí=ëíáâJ~Ç~éíÉêK=aÉååÉ=
~Ç~éíÉê=Eíáää~Çí=íáä=ã~âëK=NP=~ãéÉêÉF=â~å=ÄÉëíáääÉë=
îá~=âìåÇÉëÉêîáÅÉ=EêÉëÉêîÉÇÉä=åêK=SNSRUNFK
bÑíÉê=ÄêìÖÉåI=Ñ›ê=êÉåÖ›êáåÖI=Ñ›ê=êìããÉí=Ñçêä~ÇÉë=
ÉääÉê=îÉÇ=ÑÉàä=í~ÖÉë=ëíáââÉí=ìÇ=~Ñ=ëíáââçåí~âíÉåK=
iÉÇåáåÖÉå=ã™=áââÉ=íê‹ââÉë=ÜÉå=çîÉê=ëâ~êéÉ=
â~åíÉê=ÉääÉê=î~êãÉ=Ñä~ÇÉêK
cçê=~í=ìåÇÖ™=êáëáÅá=ã™=êÉé~ê~íáçåÉê=é™=ã~ëâáåÉåI=
ëçã=ÑKÉâëK=ìÇëâáÑíåáåÖ=~Ñ=ÄÉëâ~ÇáÖÉí=äÉÇåáåÖI=
âìå=ìÇÑ›êÉë=~Ñ=îçê=âìåÇÉëÉêîáÅÉK
^éé~ê~íÉí=ÄäáîÉê=î~êãíK=̂ éé~ê~íÉí=ëâ~ä=~äíáÇ=î‹êÉ=
~Ñâ›äÉíI=å™ê=ÇÉí=íê~åëéçêíÉêÉë>
e™åÇí¨ê=áââÉ=ãÉÇ=ÖÉåëí~åÇÉ=á=êáëíÉ™ÄåáåÖÉåK
_ê›ÇêáëíÉêÉå=ëâ~ä=~äíáÇ=ëí™=çéêÉàëíI=å™ê=ÇÉå=ÄêìÖÉëK
_ê›Ç=â~å=Äê‹åÇÉX=ÄêìÖ=~äÇêáÖ=Äê›ÇêáëíÉêÉå=
á å‹êÜÉÇÉå=~Ñ=ÉääÉê=ìåÇÉê=Ö~êÇáåÉê=ÉääÉê=~åÇêÉ=
Äê‹åÇÄ~êÉ=ã~íÉêá~äÉê=çÖ=ÜçäÇ=~äíáÇ=›àÉ=ãÉÇ=ÇÉåK=
qáäÇ‹â=~äÇêáÖ=êáëíÉ™ÄåáåÖÉåK
aÉå=›îÉêëíÉ=ÇÉä=~Ñ=Äê›ÇêáëíÉêÉå=â~å=ÄäáîÉ=î~êãI=
å™ê=ÇÉå=Éê=á=ÄêìÖK=j™=áââÉ=ÄÉê›êÉëK=q~Ö=âìå=Ñ~í=
á ÖêÉÄÉí=é™=êìåÇëíóââÉé™ë~íëÉåI=Éê=êáëíåáåÖëJ
Öê~ÇÉå=áåÇëíáääÉí=Ñçê=Ü›àI=ÄäáîÉê=ÖêÉÄÉåÉ=Ñçê=î~êãÉK

åä

táàòáÖáåÖÉå=îççêÄÉÜçìÇÉåK
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c›ê=Ñ›êëíÉ=áÄêìÖí~ÖåáåÖ
léî~êã=Äê›ÇêáëíÉêÉå=ãáåÇëí=Q=ñ=ãÉÇ=Ü›àÉëíÉ=
êáëíåáåÖëÖê~ÇX=ÇÉê=ã™=áââÉ=î‹êÉ=Äê›Ç=á=
Äê›ÇêáëíÉêÉå=çÖ=îáåÇìÉí=ëâ~ä=î‹êÉ=™ÄÉåíK

_ê›ÇêáëíåáåÖ cáÖK=N
^éé~ê~íÉí=ã™=áââÉ=ÄêìÖÉë=ìÇÉå=
âêìããÉëâìÑÑÉ>
fåÇëíáä=êáëíåáåÖëÖê~Ç cáÖK=O
qêáå=NÓS
jÉääÉãëíÉ=êáëíåáåÖëÖê~ÇW=qêáå=PÓQ=ÖóäÇÉå
qáéW
sÉÇ=Éå=ëâáîÉW=fåÇëíáä=êáëíåáåÖëÖê~ÇÉå=Éå=ëãìäÉ=
ä~îÉêÉ=ÉåÇ=îÉÇ=íç=ëâáîÉêK
oáëí=Äê›ÇÉíI=ë™=ÇÉí=Éê=ÖóäÇÉåí=á=ëíÉÇÉí=Ñçê=
ã›êâí=ÉääÉê=ÄêìåíI=ÑàÉêå=ÑçêÄê‹åÇíÉ=êÉëíÉêK
píáîÉäëÉëÜçäÇáÖÉ=Ñ›ÇÉî~êÉê=Eáë‹ê=âçêåJ=çÖ=
â~êíçÑÑÉäéêçÇìâíÉêF=ã™=áââÉ=êáëíÉë=~äí=Ñçê=
ãÉÖÉí=E~âêóä~ãáÇÑ~ííáÖ=íáäÄÉêÉÇÉäëÉFK
q‹åÇ cáÖK=P

päìâåáåÖ=Ñ›ê=íáÇÉå cáÖK=Q
qêóâ=é™=ëíçéí~ëíÉåK
pâìÄ=í‹åÇJí~ëíÉå=çé~Ç=Ñçê=~í=Ö›êÉ=ÇÉí=
åÉããÉêÉ=~í=í~ÖÉ=Äê›ÇÉí=ìÇ=EcáÖK=RFK
páÇÇÉê=ëâáîÉå=á=âäÉããÉI=ëäìââÉê=Äê›ÇêáëíÉêÉå=
~ìíçã~íáëâK=qê‹â=ëíáââÉí=ìÇ=çÖ=ÑàÉêå=Äê›ÇÉí=
ÑçêëáÖíáÖíI=å™ê=~éé~ê~íÉí=Éê=~Ñâ›äÉíK
léÄ~ÖåáåÖ cáÖK=S
oáëíåáåÖëÖê~Ç=NÓO
i‹Ö=ã~ñK=O=êìåÇëíóââÉê=é™I=íáäÇ‹â=áââÉ=
ÖêÉÄÉåÉ>=
i‹Ö=áââÉ=~äìãáåáìãëÑçäáÉ=é™=êìåÇëíóââÉJ
é™ë~íëÉå>=oáëí=áââÉ=é™=ë~ããÉ=íáÇ>
eîáë=íç~ëíÄê›ÇÉí=Éê=Ñçê=äóëí=ÉääÉê=Üîáë=
íç~ëíÄê›ÇÉí=ëâ~ä=äìåÉëW
píáä=êáëíåáåÖëÖê~Çî‹äÖÉêÉå=é™=łoÉÜÉ~í“=çÖ=íêóâ=
é™=í‹åÇJí~ëíÉå=EcáÖK=OFK
oáëíåáåÖ=~Ñ=ÑêçëëÉí=Äê›ÇW
fåÇëíáä=åçêã~ä=êáëíåáåÖëÖê~ÇK
qêóâ=é™=í‹åÇJí~ëíÉå=çÖ=ÜÉêÉÑíÉê=é™=ÇÉÑêçëíJ
í~ëíÉå=EcáÖK=QFK

=oÉåÖ›êáåÖ
c~êÉ=Ñçê=ÉäÉâíêáëâ=ëí›Ç>

j™=~äÇêáÖ=ÇóééÉë=á=î~åÇI=ã™=âìå=~Ñí›êêÉë=
ãÉÇ Éå=ÑìÖíáÖ=âäìÇ>
aÉê=ã™=áââÉ=ÄÉåóííÉë=Ç~ãéêÉåëÉêÉK
qê‹â=ëíáââÉí=ìÇK=càÉêå=âêìããÉê=ìåÇÉê=
êìåÇëíóââÉé™ë~íëÉå=ãÉÇ=Éå=Ü™êÇ=éÉåëÉäK=
qê‹â=âêìããÉëâìÑÑÉå=ìÇ=EcáÖK=TF=çÖ=í›ê=ÇÉå=~ÑK
m~ë=é™>
lîÉêÑä~ÇÉêåÉ=â~å=ÄÉëâ~ÇáÖÉëK=
_Éåóí=áåÖÉå=ëâìêÉåÇÉ=êÉåÖ›êáåÖëãáÇäÉêK=
j™=áââÉ=êÉåÖ›êÉë=ãÉÇ=çîåJ=ÉääÉê=Öêáääëéê~óK
 qê‹â=ëíáââÉí=ìÇK

_çêíëâ~ÑÑÉäëÉ
aÉííÉ=~éé~ê~í=Éê=ã‹êâÉí=áÜíK=ÄÉëíÉãJ
ãÉäëÉêåÉ=á=ÇÉí=Éìêçé‹áëâÉ=ÇáêÉâíáî=
OMMOLVSLbc=çã=~ÑÑ~äÇ=~Ñ ÉäÉâíêáëâ=
çÖ ÉäÉâíêçåáëâ=ìÇëíóê=Eï~ëíÉ=ÉäÉÅíêáÅ~ä=
~åÇ=ÉäÉÅíêçåáÅ=ÉèìáéãÉåí=Ó=tbbbFK=
aáêÉâíáîÉí=áåÇÉÜçäÇÉê=ÄÉëíÉããÉäëÉê=
ãÜíK=êÉíìê çÖ=ÄêìÖ=~Ñ=Ö~ããÉäí=
ÉäÉâíêáëâ=çÖ ÉäÉâíêçåáëâ=ìÇëíóêI=
ÇÉê Ö‹äÇÉê=á ÜÉäÉ=brJçãê™ÇÉíK

_êìÖ=ÖÉåÄêìÖëçêÇåáåÖÉêåÉ=Ñçê=ÉãÄ~ää~ÖÉ=
çÖ ‹äÇêÉ=~éé~ê~íÉê=çÖ=î‹ê=ãÉÇ=íáä=~í=ëâ™åÉ=
ãáäà›ÉíK=bê=ÇÉê=íîáîä=çã=çêÇåáåÖÉêåÉ=çÖ=Üîçê=
ÖÉåÄêìÖëéä~ÇëÉêåÉ=Éê=éä~ÅÉêÉíI=â~å=
âçããìåÉå=âçåí~âíÉëK

d~ê~åíá
m™=ÇÉííÉ=~éé~ê~í=óÇÉê=_lp`e=N=™êë=Ö~ê~åíáK=
h›Äëåçí~=ëâ~ä=~äíáÇ=îÉÇä‹ÖÖÉë=îÉÇ=
áåÇëÉåÇÉäëÉ=íáä=êÉé~ê~íáçåI=Üîáë=ÇÉååÉ=›åëâÉë=
ìÇÑ›êí=é™=Ö~ê~åíáK=jÉÇÑ›äÖÉê=â›Äëåçí~=áââÉI=
îáä êÉé~ê~íáçåÉå=~äíáÇ=ÄäáîÉ=ìÇÑ›êí=ãçÇ=
ÄÉêÉÖåáåÖK=fåÇëÉåÇÉäëÉ=íáä=êÉé~ê~íáçåK=
pâìääÉ aÉêÉë=_lp`e=~éé~ê~í=Ö™=á=ëíóââÉêI=
â~å =áåÇëÉåÇÉë=íáä=îçêí=ëÉêîáÅÉî‹êâëíÉÇW=
_pe=eîáÇÉî~êÉê=^LpI=qÉäÉÖê~ÑîÉà=SI=
OTRM=_~ääÉêìéI=íäÑK=QQJUVUVURK
m™=êÉé~ê~íáçåÉê=óÇÉë=NO=ã™åÉÇÉêë=Ö~ê~åíáK=
aÉ â~å=å~íìêäáÖîáë=çÖë™=áåÇëÉåÇÉ=~éé~ê~íÉí=
ÖÉååÉã=aÉêÉë=äçâ~äÉ=ÑçêÜ~åÇäÉêK

Ç~

ÃåÇêáåÖÉê=ÑçêÄÉÜçäÇÉëK
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_êìâë~åîáëåáåÖÉå=ã™=çééÄÉî~êÉë=
çãÜóÖÖÉäáÖ>
aÉååÉ=Äêìâë~åîáëåáåÖÉå=ÄÉëâêáîÉê=ÑçêëâàÉääáÖÉ=
ãçÇÉääÉêK

páââÉêÜÉíëÜÉåîáëåáåÖÉê
aÉííÉ=~éé~ê~íÉí=Éê=ÄÉêÉÖåÉí=Ñçê=êçã=ëçã=Ü~ê=
Éå=ÜìëÜçäÇåáåÖëéêÉÖÉí=ÄêìâI=ãÉå=ëçã=áââÉ=
Éê Äêìâí=íáä=áåÇìëíêáÉää=éêçÇìâëàçåK=
oçã=ãÉÇ=ÜìëÜçäÇåáåÖëéêÉÖÉí=Äêìâ=â~å=î‹êÉ=
ÑK ÉâëK=Äêìâ=á=ãÉÇ~êÄÉáÇÉêâà›ââÉå=á=ÄìíáââÉêI=é™=
âçåíçêÉêI=ä~åÇÄêìâëJ=ÉääÉê=~åÇêÉ=éêçÇìâëàçåëJ
ÄÉÇêáÑíÉêI=ë™ëçã=Äêìâ=~î=ÖàÉëíÉê=á=éÉåëàçå~íÉêI=
ëã™=ÜçíÉääÉê=ÉääÉê=äáÖåÉåÇÉ=çééÜçäÇëÉåÜÉíÉêK

c~êÉ=Ñçê=ÉäÉâíêáëâ=ëí›í=çÖ=Äê~åå>
j~ëâáåÉå=ã™=âìå=íáäâçéäÉë=çÖ=ÄêìâÉë=á=ÜÉåÜçäÇ=
íáä=~åÖáîÉäëÉåÉ=é™=íóéÉëâáäíÉíK
aÉå=ã™=âìå=ÄêìâÉë=å™ê=ëíê›ãâ~ÄÉäÉå=
çÖ ã~ëâáåÉå=ëÉäî=áââÉ=îáëÉê=íÉÖå=é™=óíêÉ=ëâ~ÇÉêK
eçäÇ=Ä~êå=ÄçêíÉ=Ñê~=~éé~ê~íÉíK=eçäÇ=›óÉ=ãÉÇ=
Ä~êåI=ëäáâ=~í=ÇÉ=áââÉ=äÉâÉê=ãÉÇ=~éé~ê~íÉíK
mÉêëçåÉê=EçÖë™=Ä~êåF=ãÉÇ=êÉÇìëÉêíÉ=™åÇÉäáÖÉ=
ëî~âÜÉíÉê=ÉääÉê=ÉîåÉêI=ÉääÉê=ëçã=ã~åÖäÉê=
ÉêÑ~êáåÖÉê=çÖ=âìååëâ~éÉê=çã=~éé~ê~íÉíI=
ã™ áââÉ Ñ™=ÄÉíàÉåÉ=ÇÉíI=ãÉÇ=ãáåÇêÉ=ÇÉ=Ü~ê=Ñ™íí=
çééä‹êáåÖ=á=ÄêìâÉå=~î=~éé~ê~íÉí=çÖ=ìåÇÉê=íáäëóå=
~î=éÉêëçåÉê=ëçã=Éê=~åëî~êäáÖÉ=Ñçê=ëáââÉêÜÉíÉåK
qêÉââ=ëí›éëÉäÉí=ìí=~î=ëíáââçåí~âíÉå=ÉííÉê=ÜîÉê=
ÄêìâI=Ñ›ê=êÉåÖà›êáåÖI=Üîáë=Çì=Ñçêä~íÉê=êçããÉí=ÉääÉê=
Üîáë=ÇÉí=çééëí™ê=ÑÉáäK=fââÉ=íêÉââ=ëíê›ãâ~ÄÉäÉå=
çîÉê=ëâ~êéÉ=íáåÖ=ÉääÉê=î~êãÉ=Ñä~íÉêK
oÉé~ê~ëàçåÉê=é™=~éé~ê~íÉíI=ÑK=ÉâëK=ìíëâáÑíáåÖ=
~î äÉÇåáåÖÉåI=ã™=âìå=ìíÑ›êÉë=~î=î™ê=âìåÇÉJ
ëÉêîáÅÉI=Ñçê=™=ìååÖ™=~í=ÇÉí=çééëí™ê=Ñ~êÉK
^éé~ê~íÉí=Ääáê=î~êãíI=ÇÉí=ã™=âìå=íê~åëéçêíÉêÉë=
å™ê=ÇÉí=Éê=~îâà›äí>

fââÉ=ëíáââ=ÖàÉåëí~åÇÉê=åÉÇ=á=êáëíÉëà~âíÉåK
_ê›ÇêáëíÉêÉå=ã™=âìå=ÄêìâÉë=á=ëí™ÉåÇÉ=ëíáääáåÖK
_ê›Ç=â~å=Ç~=ÑóêK=aÉêÑçê=ã™=Äê›ÇêáëíÉêÉå=~äÇêá=
ÄêìâÉë=á=å‹êÜÉíÉå=ÉääÉê=ìåÇÉê=Ö~êÇáåÉê=ÉääÉê=
~åÇêÉ=ÄêÉååÄ~êÉ=ã~íÉêá~äÉêK=aÉå=ã™=~ääíáÇ=
ÜçäÇÉë=ìåÇÉê=çééëóåK=oáëíÉëà~âíÉå=ã™=~äÇêá=
íáäÇÉââÉëK
aÉå=›îêÉ=ÇÉäÉå=é™=êáëíÉêÉå=â~å=Ääá=î~êã=ìåÇÉê=
êáëíáåÖÉåK=fââÉ=í~=é™=ÇÉåK=m™ë~íëÉå=Ñçê=êáëíáåÖ=
~î êìåÇëíóââÉê=ã™=âìå=ÜçäÇÉë=á=Ü™åÇí~âÉåÉK=
sÉÇ=Ü›ó=áååëíáääáåÖ=~î=êáëíÉÖê~ÇÉå=Ääáê=çÖë™=
Ü™åÇí~âÉåÉ=î~êãÉK

c›ê=Ñ›êëíÉ=Ö~åÖë=Äêìâ
s~êã=çéé=Äê›ÇêáëíÉêÉå=ìíÉå=Äê›Ç=îÉÇ=™éÉåí=
îáåÇì=ãáåëí=Q=Ö~åÖÉê=ãÉÇ=Ü›óÉëíÉ=êáëíÉÖê~ÇI=
çÖ ä~=ÇÉå=ë™=~îâà›äÉK

_ê›ÇêáëíáåÖ _áäÇÉ=N
fââÉ=Äêìâ=Äê›ÇêáëíÉêÉå=ìíÉå=ëãìäÉëâìÑÑÉå>
fååëíáääáåÖ=~î=êáëíÉÖê~Ç _áäÇÉ=O
qêáåå=NÓS
jáÇÇÉäë=êáëíÉÖê~ÇW=íêáåå=PÓQ=ÖìäÄêìå
qáéëW
k™ê=Çì=êáëíÉê=≠å=ëâáîÉW=píáää=áåå=Éå=ä~îÉêÉ=
êáëíÉÖê~Ç=Éåå=å™ê=Çì=êáëíÉê=íç=ëâáîÉêK
oáëí=Äê›ÇÉí=ÖìäÄêìåí=á=ëíÉÇÉí=Ñçê=ã›êâ=ÉääÉê=
ÄêìåíI=ÑàÉêå=ÄêÉåíÉ=êÉëíÉêK
j~íî~êÉê=ëçã=áååÉÜçäÇÉê=ëíáîÉäëÉI=ë‹êäáÖ=
âçêåJ=çÖ=éçíÉíéêçÇìâíÉêI=ã™=áââÉ=êáëíÉë=
Ñçê ã›êâí=EíáäÄÉêÉÇåáåÖ=ãÉÇ=ä~î=~âêóä~ãáÇFK
fååâçéäáåÖ _áäÇÉ=P

^îÄêóíáåÖ=Ñ›ê=íáÇÉå _áäÇÉ=Q
qêóââ=ëíçéJí~ëíÉåK
cçê=äÉííÉêÉ=™=âìååÉ=í~=ìí=Äê›ÇëâáîÉåÉI=ëâóîÉê=
Çì áååâçéäáåÖëí~ëíÉå=çééçîÉê=EÄáäÇÉ=RFK
aÉêëçã=Éå=Äê›ÇëâáîÉ=ëâìääÉ=âäÉããÉ=Ñ~ëíI=
ëä™ë=Äê›ÇêáëíÉêÉå=~î=~ìíçã~íáëâK=
qêÉââ=ìí=ëí›éëÉäÉí=çÖ=ÑàÉêå=Äê›ÇÉí=ÑçêëáâíáÖ=
ÉííÉê ~í=ÇÉí=Éê=~îâà›äÉíK
oáëíáåÖ=~î=êìåÇëíóââÉê _áäÇÉ=S
oáëíÉÖê~Ç=NÓO
iÉÖÖ=é™=ã~âëáã~äí=O=êìåÇëíóââÉêI=áââÉ=ä~=ÇÉã=
ÇÉââÉ=Ü™åÇí~âÉåÉ>=
fââÉ=äÉÖÖ=~äìãáåáìãëÑçäáÉ=é™=é™ë~íëÉå>=fââÉ=êáëí=
Äê›ÇëâáîÉê=ë~ãíáÇáÖ>
sÉÇ=Ñçê=äóë=íç~ëí=ÜÜîK=çééî~êãáåÖ=~î=â~äÇí=
Äê›ÇW
pÉíí=êáëíÉÖê~ÇÉå=é™=“oÉÜÉ~íÒ=çÖ=íêóââ=
áååâçéäáåÖëí~ëíÉå=EÄáäÇÉ=OFK
oáëíáåÖ=~î=ÑêçëëÉåí=Äê›ÇW
píáää=áåå=åçêã~ä=êáëíÉÖê~ÇK
qêóââ=áååâçéäáåÖëí~ëíÉå=çÖ=ÇÉêÉííÉê=
aÉÑêçëíJí~ëíÉå=EÄáäÇÉ=QFK

åç



NO oçÄÉêí=_çëÅÜ=e~ìëÖÉê®íÉ=dãÄe

=

oÉåÖà›êáåÖ
c~êÉ=Ñçê=ëíê›ãëí›í>

^éé~ê~íÉí=ã™=~äÇêá=ÇóééÉë=á=î~ååI=ÇÉí=ã™=âìå=
í›êâÉë=~î=ãÉÇ=Éå=ÑìâíáÖ=âäìíK>
fââÉ=Äêìâ=Ç~ãéêÉåëÉêK
qêÉââ=á=ëí›éëÉäÉíK=_ê›ÇëãìäÉê=ìåÇÉê=é™ë~íëÉå=
Ñçê=êìåÇëíóââÉê=â~å=ÑàÉêåÉë=ãÉÇ=Éå=Ü~êÇ=
éÉåëÉäK=qêÉââ=ìí=ëãìäÉëâìÑÑÉå=EÄáäÇÉ=TF=
çÖ=í›êâ=~î=ÇÉåK
lÄë>
lîÉêÑä~íÉåÉ=â~å=Ääá=ëâ~ÇÉíK=
fââÉ=Äêìâ=ëâìêÉåÇÉ=êÉåÖà›êáåÖëãáÇäÉêK=
j™=áââÉ=êÉåÖà›êÉë=ãÉÇ=ëíÉâÉçîåëJLÖêáää=ëéê~óK
 qêÉââ=á=ëí›éëÉäÉíK

eÉåîáëåáåÖ=çã=~îëâ~ÑÑáåÖ
aÉííÉ=~éé~ê~íÉí=íáäëî~êÉê=ÇÉí=
ÉìêçéÉáëâÉ=ÇáêÉâíáîÉí=OMMOLVSLbd=
ëçã âàÉååÉíÉÖåÉê=Ö~ãäÉ=ÉäÉâíêçJ=çÖ=
ÉäÉâíêçåáââ=~éé~ê~íÉê=Eï~ëíÉ=ÉäÉÅíêáÅ~ä=
~åÇ=ÉäÉÅíêçåáÅ=ÉèìáéãÉåí=Ó=tbbbFK=
aÉííÉ=ÇáêÉâíáîÉí=~åÖáê=ê~ããÉå=Ñçê=
êÉíìêåÉêáåÖ=çÖ=ÖàÉåîáååáåÖ=~î=ÇÉ=Ö~ãäÉ=
~éé~ê~íÉåÉ=ëçã Éê=ÖóäÇáÖ=Ñçê=ÜÉäÉ=brK=

qáéë=çã=~âíìÉääÉ=ã™íÉê=™=ëâêçíÉ=~éé~ê~íÉí=
é™ Ñ™Éë=îÉÇ=ÜÉåîÉåÇÉäëÉ=íáä=Ñ~ÖÜ~åÇÉäÉå=ÉääÉê=
Üçë=âçããìåÉåK

d~ê~åíá
cçê=ÇÉííÉ=~éé~ê~íÉí=ÖàÉäÇÉê=ÇÉ=Ö~ê~åíáJ
ÄÉíáåÖÉäëÉê=ëçã=Éê=çééÖáíí=~î=î™ê=êÉéêÉëÉåí~åí=
á=ÇÉ=êÉëéÉâíáîÉ=ä~åÇK=aÉí~äàÉê=çã=ÇáëëÉ=
Ö~ê~åíáÄÉíáåÖÉäëÉåÉ=Ñ™ê=Çì=îÉÇ=™ ÜÉåîÉåÇÉ=
ÇÉÖ=íáä=ÉäÉâíêçÜ~åÇÉäÉå=ÇÉê=Çì=Ü~ê=âà›éí=
~éé~ê~íÉíK=sÉÇ=âê~î=á=ÑçêÄáåÇÉäëÉ=ãÉÇ=
Ö~ê~åíáóíÉäëÉêI=Éê=ÇÉí=á=~ääÉ=Ñ~ää=å›ÇîÉåÇáÖ=
™ äÉÖÖÉ=Ñê~ã=âîáííÉêáåÖ=Ñçê=âà›éÉí=~î=~éé~ê~íÉíK

pé~ê~=Äêìâë~åîáëåáåÖÉå>
aÉåå~=Äêìâë~åîáëåáåÖ=Ö®ääÉê=Ñ∏ê=ÑäÉê~=ãçÇÉääÉê=
~î éêçÇìâíÉåK

p®âÉêÜÉíë~åîáëåáåÖ~ê
aÉåå~=éêçÇìâí=®ê=~îëÉÇÇ=~íí=ÄÉ~êÄÉí~=ã®åÖÇÉê=
ëçã=®ê=åçêã~ä~=Ñ∏ê=Éíí=ÜìëÜ™ää=ÉääÉê=ëçã=äáâå~ê=Éíí=
ÜìëÜ™ää=ãÉå=áåíÉ=®ê=óêâÉëã®ëëáÖK=
jÉÇ=áÅâÉ=óêâÉëã®ëëáÖ~=ÜìëÜ™ää=~îëÉë=íK ÉñK=
Ñáâ~êìã=Ñ∏ê=~åëí®ääÇ~=á=Éå=~ÑÑ®êI=Éíí=âçåíçêI=
Éíí ä~åíÄêìâ=çÅÜ=~åÇê~=óêâÉëã®ëëáÖ~=Ñ∏êÉí~Ö=
ë~ãí=å®ê=Ö®ëíÉê=é™=Éíí=éÉåëáçå~íI=äáíÉí=ÜçíÉää=çÅÜ=
äáâå~åÇÉ=áåëíáíìíáçåÉê=~åî®åÇÉê=éêçÇìâíÉåK

oáëâ=Ñ∏ê=ëí∏í~ê=ë~ãí=Äê~åÇêáëâ>
hçåíêçääÉê~=~íí=å®íëé®ååáåÖÉå=ÜÉãã~=Üçë=ÇáÖ=®ê=
ÇÉåë~ãã~=ëçã=~åÖÉë=é™=éêçÇìâíÉåë=íóéëâóäíK
mêçÇìâíÉå=Ñ™ê=áåíÉ=~åî®åÇ~ë=çã=ÇÉå=ÉääÉê=
ëä~ÇÇÉå=®ê=ëâ~Ç~ÇK
i™í=áåíÉ=Ä~êå=Éåë~ãã~=~åî®åÇ~=éêçÇìâíÉåK=
e™ää Ä~êå=ìåÇÉê=ìééëáâí=Ñ∏ê=~íí=Ñ∏êÜáåÇê~=
~íí ÇÉ äÉâÉê=ãÉÇ=éêçÇìâíÉåK
i™í=áåíÉ=éÉêëçåÉê=EÖ®ääÉê=®îÉå=Ä~êåF=ãÉÇ=
êÉÇìÅÉê~Ç=âêçééëäáÖ=ëáååÉëÑ∏êåáããÉäëÉ=ÉääÉê=
ãÉåí~ä=Ñ∏êã™Ö~=ÉääÉê=ãÉÇ=çíáääê®ÅâäáÖí=ÉêÑ~êÉåÜÉí=
çÅÜ=âìåëâ~é=~åî®åÇ~=éêçÇìâíÉå=ìí~å=~íí=Ü~=
ìééëáâí=∏îÉê=ÇÉã=ÉääÉê=~íí=ÇÉ=Ñ™íí=áåëíêìâíáçåÉê=
çã=Üìê=éêçÇìâíÉå=ëâ~=~åî®åÇ~ë=~î=Éå=éÉêëçåI=
ëçã=~åëî~ê~ê=Ñ∏ê=ÇÉê~ë=ë®âÉêÜÉíK
aê~=~ääíáÇ=ìí=ëíáÅââçåí~âíÉå=ìê=î®ÖÖìíí~ÖÉí=
ëÉÇ~å Çì=~åî®åí=Ñ®êÇáÖí=éêçÇìâíÉå=ë~ãí=
îáÇ Éíí ÉîÉåíìÉääí=ÑÉäK=i™í=áåíÉ=ëä~ÇÇÉå=äáÖÖ~=
∏îÉê î~ëë~=â~åíÉê=ÉääÉê=âçãã~=á=âçåí~âí=
ãÉÇ ÜÉí~=âçâéä~ííçêLâçâòçåÉêK
oÉé~ê~íáçåÉê=é™=éêçÇìâíÉåI=íK ÉñK=ÄóíÉ=~î=ëä~ÇÇI=
Ñ™ê=ÉåÇ~ëí=ìíÑ∏ê~ë=~î=ëÉêîáÅÉK=
aÉíí~=Ñ∏ê=~íí=ìåÇîáâ~=ëâ~Ççê=é™=éÉêëçåK
bÑíÉêëçã=Äê∏ÇêçëíÉå=Ääáê=ÜÉíI=ä™í=ÇÉå=ëî~äå~=
áåå~å=Çì=Ñäóíí~ê=ÇÉå>

mÉí~=~äÇêáÖ=á=Äê∏ÇêçëíÉå=ãÉÇ=Ö~ÑÑä~êI=âåáî~ê=
ÉääÉê ÇóäáâíK
_ê∏ÇêçëíÉå=Ñ™ê=ÉåÇ~ëí=~åî®åÇ~ë=á=ìééê®ííJ
ëí™ÉåÇÉ=ä®ÖÉK
_ê∏Çëâáîçê=á=Éå=Äê∏Çêçëí=â~å=Ñ~íí~=ÉäÇK=
i™í ~äÇêáÖ Äê∏ÇêçëíÉå=ëí™=á=å®êÜÉíÉå=~î=ÉääÉê=
ìåÇÉê=Ö~êÇáåÉê=ÉääÉê=~åÇê~=Äê®ååÄ~ê~=ã~íÉêá~äK=
e™ää=~ääíáÇ=Äê∏ÇêçëíÉå=ìåÇÉê=ìééëáâí=å®ê=ÇÉå=
~åî®åÇëK=q®Åâ=~äÇêáÖ=∏îÉê=∏ééåáåÖÉå=ìééíáääK
_ê∏ÇêçëíÉå=â~å=Ääá=ãóÅâÉí=ÜÉí=ìééíáää=îáÇ=
∏ééåáåÖÉåK=q~=Ç®êÑ∏ê=áåíÉ=ìééíáää=é™=Äê∏ÇêçëíÉå=
ìåÇÉê=êçëíåáåÖÉåK=q~=Ü™ää~êÉå=Ñ∏ê=ëã™Ñê~åëâ~=
Ä~ê~=á=Ü~åÇí~ÖÉåK=

åç

båÇêáåÖÉê=ÑçêÄÉÜçäÇÉëK

ëî



oçÄÉêí=_çëÅÜ=e~ìëÖÉê®íÉ=dãÄe NP

c∏êÉ=Ñ∏êëí~=~åî®åÇåáåÖÉå
s®êã=ìéé=Äê∏ÇêçëíÉå=ãáåëí=Q=ÖÖê=á=ã~ñä®ÖÉ=ìí~å=
~íí=ä®ÖÖ~=á=Äê∏Çëâáîçê=Ó=∏ééå~=ë~ãíáÇáÖí=Ñ∏åëíêÉí=
çÅÜ=î®Çê~K=i™í=Ç®êÉÑíÉê=Äê∏ÇêçëíÉå=ëî~äå~K

oçëíåáåÖ _áäÇ=N
_ê∏ÇêçëíÉå=Ñ™ê=ÉåÇ~ëí=~åî®åÇ~ë=ãÉÇ=
ëãìäÄêáÅâ~å=é™=éä~íë>
pí®ää=áå=êçëíåáåÖëÖê~Ç _áäÇ=O
s®äà=ãÉää~å=ä®ÖÉ=NÓS
jÉää~åã∏êâ=êçëíåáåÖëÖê~ÇW=ä®ÖÉ=PÓQ=ÖóääÉåÄêìå
qáéëW
lã=Çì=Ä~ê~=êçëí~ê=Éå=Äê∏Çëâáî~W=pí®ää=áå=ä®ÖêÉ=
ëáÑÑê~=®å=Ñ∏ê=íî™=Äê∏ÇëâáîçêK
oçëí~=Äê∏ÇÉí=ÖóääÉåÖìäí=áëí®ääÉí=Ñ∏ê=ã∏êâí=ÉääÉê=
ÄêìåíK=q~=Äçêí=Äê∏ÇÄáí~ê=ëçã=Ääáîáí=Äê®åÇ~K
oçëí~=áåíÉ=~ääíÑ∏ê=áåíÉåëáîí=ëí®êâÉäëÉÜ~äíáÖ~=
äáîëãÉÇÉäI=á=ëóååÉêÜÉí=ë®ÇJ=çÅÜ=éçí~íáëJ
éêçÇìâíÉê=E~âêóä~ãáÇ~êã=ÄÉêÉÇåáåÖFK
pí~êí _áäÇ=P

píçéé=á=Ñ∏êíáÇ _áäÇ=Q
qêóÅâ=é™=ëíçééí~åÖÉåíÉåK
aê~=ëí~êíí~åÖÉåíÉå=ìéé™í=ë™=Ö™ê=ÇÉí=ä®íí~êÉ=
~íí í~ ìí=Äê∏Çëâáîçêå~=EÄáäÇ=RFK
lã=Éå=Äê∏Çëâáî~=Ñ~ëíå~ê=ëí®åÖë=Äê∏ÇêçëíÉå=
~ìíçã~íáëâí=~îK=aê~=Ç™=ìí=ëíáÅââçåí~âíÉå=
ìê î®ÖÖìíí~ÖÉí=çÅÜ=ä™í=Äê∏ÇêçëíÉå=ëî~äå~K=
a®êÉÑíÉê=â~å=Çì=Ñ∏êëáâíáÖí=~îä®Öëå~=Äê∏Çëâáî~åK
s®êã~=ëã™Ñê~åëâ~ _áäÇ=S
pí®ää=áå=êçëíåáåÖëÖê~Ç=NÓOK
i®ÖÖ=ã~ñ=O=ëã™Ñê~åëâ~=é™=Ü™ää~êÉåK=
q®Åâ=áåíÉ=∏îÉê=Ü~åÇí~ÖÉå>=
i®ÖÖ=~äÇêáÖ=~äìãáåáìãÑçäáÉ=é™=Ü™ää~êÉå=Ñ∏ê=ëã™J
Ñê~åëâ~>=oçëí~=áåíÉ=Äê∏Çëâáîçê=ë~ãíáÇáÖí=ëçã=
~íí Çì=î®êãÉê=ëã™Ñê~åëâ~=é™=Ü™ää~êÉå>
lã=Äê∏Çëâáî~å=Ääáê=Ñ∏ê=äàìë=êÉëéK=Üìê=ã~å=
î®êãÉê=ìéé=â~ääí=Äê∏ÇW
pí®ää=îêÉÇÉí=Ñ∏ê=êçëíåáåÖëÖê~Ç=á=ä®ÖÉ=ÒoÉÜÉ~íÒ=çÅÜ=
íêóÅâ=åÉÇ=ëí~êíí~åÖÉåíÉå=EÄáäÇ=OFK
oçëí~=ÇàìéÑêóëí=Äê∏ÇW
pí®ää=áå=åçêã~ä=êçëíåáåÖëÖê~ÇK
qêóÅâ=åÉÇ=ëí~êíí~åÖÉåíÉå=çÅÜ=Ç®êÉÑíÉê=
é™ í~åÖÉåíÉå=ÒaÉÑêçëíÒ=EÄáäÇ=QFK

=oÉåÖ∏êáåÖ
oáëâ=Ñ∏ê=ÉäÉâíêáëâ~=ëí∏í~ê>

açéé~=~äÇêáÖ=Äê∏ÇêçëíÉå=á=î~ííÉå=ìí~å=íçêâ~=
ÉåÇ~ëí=~î=ÇÉå=ãÉÇ=ÑìâíáÖ=íê~ë~>
^åî®åÇ=~äÇêáÖ=™åÖ~=îáÇ=êÉåÖ∏êáåÖK
aê~=ìí=ëíáÅââçåí~âíÉå=ìê=î®ÖÖìíí~ÖÉíK=
^åî®åÇ Éå=Ü™êÇ=ÄçêëíÉ=Ñ∏ê=~íí=í~=Äçêí=Äê∏ÇJ
ëãìäçê=ìåÇÉê=ëãìäÄêáÅâ~åK=aê~ ìí ëãìäÄêáÅâ~å=
EÄáäÇ=TF=çÅÜ=íçêâ~=ÇÉå=êÉåK
lÄë>
víçê=â~å=ëâ~Ç~ëK=
^åî®åÇ=áåÖ~=ëí~êâ~=êÉåÖ∏êáåÖëãÉÇÉäK=
^åî®åÇ=~äÇêáÖ=ìÖåëJ=ÉääÉê=Öêáääëéê~ó=Ñ∏ê=~íí=
êÉåÖ∏ê~=Äê∏ÇêçëíÉåK
 aê~=ìí=ëíáÅââçåí~âíÉå=ìê=î®ÖÖìíí~ÖÉíK

aÉå=Ö~ãä~=ã~ëâáåÉå
aÉåå~=éêçÇìâí=ìééÑóääÉê=âê~îÉå=Ñ∏ê=
ÇÉí ÉìêçéÉáëâ~=ÇáêÉâíáîÉí=OMMOLVSLbd=
çã=ÉäÉâíêáëâ~=çÅÜ=ÉäÉâíêçåáëâ~=
ÜìëÜ™ääëéêçÇìâíÉê=Eï~ëíÉ ÉäÉÅíêáÅ~ä=
~åÇ ÉäÉÅíêçåáÅ=ÉèìáéãÉåí=Ó=tbbbFK=
aáêÉâíáîÉí=~åÖÉê=ê~ãÉå=Ñ∏ê=™íÉêí~Ö~åÇÉ=
çÅÜ=™íÉêîáååáåÖ=~î=Ö~ãä~=éêçÇìâíÉê=
áåçã=brK

e∏ê=ãÉÇ=Çáå=âçããìå=ÉääÉê=ÇÉí=ëí®ääÉ=Ç®ê=Çì=
â∏éí=éêçÇìâíÉå=î~ê=Çì=ä®ãå~ê=Éå=Ö~ãã~ä=
ã~ëâáåÉåK

hçåëìãÉåíÄÉëí®ããÉäëÉê
f=pîÉêáÖÉ=Ö®ääÉê=~î=bei=~åí~Öå~=âçåëìãÉåíJ
ÄÉëí®ããÉäëÉêK=aÉå=Ñìääëí®åÇáÖ~=íÉñíÉå=Ñáååë=
Üçë=Çáå=Ü~åÇä~êÉK=pé~ê=âîáííçíK

ëî

o®ííÉå=íáää=®åÇêáåÖ~ê=Ñ∏êÄÉÜ™ääÉëK



NQ oçÄÉêí=_çëÅÜ=e~ìëÖÉê®íÉ=dãÄe

p®áäóí®=â®óíí∏çÜàÉ=ÜìçäÉääáëÉëíá>
h®óíí∏çÜàÉ=çå=í~êâçáíÉííì=Éêá=ã~ääÉáääÉK

qìêî~ääáëììëçÜàÉáí~
q®ã®=ä~áíÉ=çå=í~êâçáíÉííì=âçíáí~äçìëâ®óíí∏∏å=
í~á ëááÜÉå=êáåå~ëíÉíí~î~~å=â®óíí∏∏åK=
pÉ Éá ëçîÉääì=~ãã~ííáã~áëÉÉå=â®óíí∏∏åK=
hçíáí~äçìëâ®óíí∏∏å=êáåå~ëíÉíí~î~=â®óíí∏=
â®ëáíí®®=ÉëáãK=ä~áííÉÉå=â®óí∏å=äááââÉáÇÉåI=
íçáãáëíçàÉåI=ã~~í~äçìëJ=à~=ãìáÇÉå=~ãã~íáäJ
äáëíÉå=óêáíóëíÉå=ÜÉåâáä∏âìåå~å=âÉáííá∏íáäçáëë~I=
ëÉâ®=ä~áííÉÉå=â®óí∏å=éáÉåáÉå=ÜçíÉääáÉå=à~=
é~äîÉäìí~äçàÉå=~ëá~â~ëJ=à~=îáÉê~ëíáäçáëë~K

p®Üâ∏áëâìJ=à~=é~äçî~~ê~>
iááí®=ä~áíÉ=~áåç~ëí~~å=íóóééáâáäîÉëë®=çäÉîáÉå=
çÜàÉáÇÉå=ãìâ~áëÉÉå=ë®Üâ∏îÉêââççåK
h®óí®=ä~áíÉíí~=î~áåI=âìå=ä~áíÉ=à~=äááí®åí®àçÜíç=çî~í=
ãçáííÉÉííçã~ëë~=âìååçëë~K
máÇ®=ä~áíÉ=éçáëë~=éáÉåíÉå=ä~ëíÉå=ìäçííìîáäí~K=
ûä® à®í®=ä~éëá~=âçëâ~~å=óâëáåI=àçíí~=ÜÉ=Éáî®í=
é®®ëÉ=äÉáââáã®®å=ä~áííÉÉää~K
eÉåâáä∏í=Eãó∏ë=ä~éëÉíFI=àçíâ~=çî~í=êììãááääáëÉëíá=
í~á ÜÉåâáëÉëíá=ê~àçáííÉáëá~=í~á=àçáää~=Éá=çäÉ=êááíí®î®ëíá=
âçâÉãìëí~=à~=íáÉíç~I=Éáî®í=ë~~=â®óíí®®=ä~áíÉíí~I=
é~áíëá=àçë=ÜÉ=â®óíí®î®í=ëáí®=î~äîçåå~å=~ä~áëÉå~=
í~á çî~í=ë~~åÉÉí=çé~ëíìëí~=ä~áííÉÉå=â®óíí∏∏å=
ÜÉåâáä∏äí®I=àçâ~=çå=î~ëíììëë~=ÜÉáÇ®å=
íìêî~ääáëììÇÉëí~~åK
fêêçí~=éáëíçíìäéé~=éáëíçê~ëá~ëí~=~áå~=â®óí∏å=
à®äâÉÉåI=ÉååÉå=ä~áííÉÉå=éìÜÇáëí~ãáëí~I=âìå=
éçáëíìí=ÜìçåÉÉëí~=í~á=âìå=ä~áííÉÉëÉÉå=íìäÉÉ=îáâ~K=
s~êçI=Éíí®=íÉê®î®í=êÉìå~í=í~á=âììã~í=éáåå~í=Éáî®í=
î~ìêáçáí~=äááí®åí®àçÜíç~K
i~áííÉÉå=âçêà~ìâëÉíI=ÉëáãK=äááí®åí®àçÜÇçå=î~áÜÇçåI=
ë~~=íÉÜÇ®=íìêî~ääáëììëëóáëí®=î~áå=î~äíììíÉííì=
ÜìçäíçäááâÉK
i~áíÉ=âììãÉåÉÉ=â®óí∏å=~áâ~å~I=~åå~=ëÉå=à®®Üíó®=
ÉååÉå=âìäàÉíí~ãáëí~>

ûä®=íó∏åå®=ãÉí~ääáÉëáåÉáí®=é~~Üíç~ìââççåK
h®óí®=äÉáî®åé~~ÜÇáåí~=î~áå=éóëíó~ëÉååçëë~K
iÉáé®=îçá=ëóííó®=íìäÉÉåK=ûä®=â®óí®=äÉáî®åé~~ÜÇáåí~=
îÉêÜçàÉå=í~á=ÜÉêâ®ëíá=ëóííóîáÉå=ã~íÉêá~~äáÉå=
ä®ÜÉáëóóÇÉëë®=í~á=~ä~éìçäÉää~K=ûä®=éÉáí®=âçëâ~~å=
é~~Üíç~ìââç~K
iÉáî®åé~~ÜíáãÉå=óä®çë~=îçá=âììãÉí~=
é~~Üí~ãáëÉå=~áâ~å~K=s~êç=âçëâÉíí~ã~ëí~=
óä®çë~~I=í~êíì=ë®ãéóä®íÉäáåÉÉëÉÉå=î~áå=
â~Üî~çë~ëí~K

bååÉå=Éåëáãã®áëí®=â®óíí∏®
hììãÉåå~=äÉáî®åé~~ÜÇáåí~=áäã~å=äÉáé®®=
î®Üáåí®®å Q âÉêí~~=ã~âëáãá=é~~Üíç~ëíÉÉää~=
áââìå~å=çääÉëë~=~ìâáI=~åå~=ëáííÉå=äÉáî®åé~~ÜJ
íáãÉå=à®®Üíó®K

m~~Üí~ãáåÉå hìî~=N
ûä®=â®óí®=äÉáî®åé~~ÜÇáåí~=áäã~å=
ãìêìä~~íáââç~>
m~~Üíç~ëíÉÉå=î~äáåí~ hìî~=O
kçéÉìë~äìÉÉí=NÓS
hÉëâáî®äáå=é~~Üíç~ëíÉW=
~ëÉåíç=PÓQ=âìää~åâÉäí~áåÉå
sáåââáW
hìå=é~~ÜÇ~í=î~áå=óÜÇÉå=äÉáé®îááé~äÉÉåI=
î~äáíëÉ=~äÜ~áëÉãéá=é~~Üíç~ëíÉ=âìáå=â~Üí~=
äÉáé®îááé~äÉíí~=é~~ÜÇÉíí~Éëë~K
m~~ÜÇ~=äÉáî®í=âìää~åâÉäí~áëáâëá=íìãã~å=í~á=
êìëâÉ~å=~ëÉã~ëí~I=éçáëí~=é~ä~åÉÉí=à®®ã®í>
ûä®=é~~ÜÇ~=í®êââÉäóëéáíçáëá~=Éäáåí~êîáââÉáí~I=
ÉíÉåâ®®å=éÉêìå~J=à~=îáäà~íìçííÉáí~I=äáá~å=
îçáã~ââ~~ëë~=ä®ãã∏ëë®=E~âêóóäá~ãáÇÉà~=
ãìçÇçëíìì=î®ÜÉãã®åFK
h®óååáëíóë hìî~=P

sáêê~å=â~íâ~áëì=~áâ~áëÉããáå hìî~=Q
m~áå~=îáêê~åâ~íâ~áëìé~áåáâÉíí~K
iÉáî®í=ë~~=ÜÉäéçããáå=éçáëI=àçë=åçëí~í=åÉ=óä∏ë=
â®óååáëíóëâóíâáãÉëí®=Eâìî~=RFK
gçë=äÉáé®îááé~äÉ=àììííìì=âááååáI=îáêí~=â~íâÉ~~=
äÉáî®åé~~ÜíáãÉëí~=~ìíçã~~ííáëÉëíáK=fêêçí~=
éáëíçíìäéé~=éáëíçê~ëá~ëí~=à~=éçáëí~=äÉáé®=î~êçî~ëíá=
ëÉå=à®®ÜÇóííó®K
i®ããáíóë hìî~=S
m~~Üíç~ëíÉ=NÓO
i®ããáí®=âÉêê~ää~=Éåáåí®®å=â~âëá=ë®ãéóä®®I=
î~êç Éíí®=â~Üî~í=Éáî®í=éÉáíó>=
ûä®=~ëÉí~=~äìãááåáé~éÉêá~=ë®ãéóä®íÉäáåÉÉääÉ>=
ûä® é~~ÜÇ~=ë~ã~å~áâ~áëÉëíá>
gçë=é~~Üíçíìäçë=çå=äáá~å=î~~äÉ~=í~á=ä®ããáí®í=
âóäã®®=äÉáé®®W
^ëÉí~=é~~Üíç~ëíÉÉå=î~äáíëáå=~ëÉåíççå=ÊoÉÜÉ~íÂ=
à~=é~áå~=â®óååáëíóëâóíâáåí®=Eâìî~=OFK
m~â~ëíÉíìå=äÉáî®å=é~~Üí~ãáåÉåW
s~äáíëÉ=åçêã~~äá=é~~Üíç~ëíÉK
m~áå~=â®óååáëíóëâóíâáåí®=à~=ëáííÉå=
aÉÑêçëíJé~áåáâÉíí~=Eâìî~=QFK

Ñá
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=

mìÜÇáëíìë
p®Üâ∏áëâìå=î~~ê~>

ûä®=ìéçí~=ä~áíÉíí~=âçëâ~~å=îÉíÉÉåI=éóóÜá=
ëÉ éìÜí~~âëá=î~áå=âçëíÉ~ää~=äááå~ää~>
ûä®=â®óí®=Ü∏óêóéìÜÇáëíáåí~K
fêêçí~=éáëíçíìäéé~=éáëíçê~ëá~ëí~K=
mçáëí~ äÉáî®åãìêìí=ë®ãéóä®íÉäáåÉÉå=
~äí~ éáÉåÉää®=Ü~êà~ää~K=fêêçí~=ãìêìä~~íáââç=
à~ éóóÜá=ëÉ=éìÜí~~âëá=Eâìî~=TFK
eìçãK>
i~áííÉÉå=éáåí~=îçá=î~ìêáçáíì~K=
ûä®=â®óí®=Ü~åâ~~îá~=éìÜÇáëíìëãÉåÉíÉäãá®K=
ûä®=â®óí®=ììåáå=í~á=Öêáääáå=éìÜÇáëíìëëìáÜâÉáí~K
 fêêçí~=éáëíçíìäéé~=éáëíçê~ëá~ëí~K

háÉêê®íóëçÜàÉáí~
q®ëë®=ä~áííÉÉëë~=çå=ë®Üâ∏J=à~=
ÉäÉâíêçåááâJâ~ä~áíÉêçãìëí~=~ååÉíìå=
brJÇáêÉâíááîáå=OMMOLVSLbv=ãìâ~áåÉå=
ãÉêâáåí®=Eï~ëíÉ ÉäÉÅíêáÅ~ä=~åÇ=
ÉäÉÅíêçåáÅ=ÉèìáéãÉåí=Ó=tbbbFK=
aáêÉâíááîá=~åí~~=éìáííÉÉí=â®óí∏ëí®=
éçáëíÉííìàÉå=ä~áííÉáÇÉå=é~ä~ìíìëçáJ
âÉìÇÉëí~=à~ Üó∏Çóåí®ãáëÉëí®=à~=ëÉ=
âçëâÉÉ=â~áââá~=brJã~áí~K

q~êâÉãéá~=íáÉíçà~=âáÉêê®íóëã~ÜÇçääáëììâëáëí~=
ë~~í=âçåÉÉå=ãóóà®äí®=ëÉâ®=â~ìéìåÖáå=í~á=
âìåå~å=îáê~ëíçëí~I=à®íÉÜìçäíç~ëáçáëí~=
î~ëí~~îáäí~=ÜÉåâáä∏áäí®K

q~âìì
q®ääÉ=ä~áííÉÉääÉ=çî~í=îçáã~ëë~=ã~~Ü~åíìçà~å=
ãó∏åí®ã®í=í~âììÉÜÇçíK=
q®óÇÉääáëÉí í~âììÉÜÇçí=ë~~í=ãóóåíáäááââÉÉäí®I=
àçëí~=çäÉí=çëí~åìí=ä~áííÉÉåK=
q~âììí~é~ìâëÉëë~ çå=å®óíÉíí®î®=çëíçâìáííáK

iÉ~=ÇÉíÉåáÇ~ãÉåíÉ=ä~ë=áåëíêìÅÅáçåÉë=ÇÉ=ìëç=
ÇÉä=~é~ê~íç=ó=Öì•êÇÉä~ë=é~ê~=ìå~=éçëáÄäÉ=
Åçåëìäí~=éçëíÉêáçêK
i~ë=éêÉëÉåíÉë=áåëíêìÅÅáçåÉë=ÇÉ=ìëç=ëçå=î•äáÇ~ë=
é~ê~=ÇáÑÉêÉåíÉë=ãçÇÉäçë=ÇÉ=~é~ê~íçK

^ÇîÉêíÉåÅá~ë=ÖÉåÉê~äÉë=
ÇÉ ëÉÖìêáÇ~Ç
bä=éêÉëÉåíÉ=~é~ê~íç=Ü~=ëáÇç=ÇáëÉ¥~Çç=
ÉñÅäìëáî~ãÉåíÉ=é~ê~=ìëç=Éå=ÜçÖ~êÉë=
é~êíáÅìä~êÉë=ç=~éäáÅ~ÅáçåÉë=ëÉãÉà~åíÉë=
ÇÉ Å~ê•ÅíÉê=åç=ÅçãÉêÅá~äI=èìÉÇ~åÇç=éçê=
í~åíç ÉñÅäìáÇç=Éä=ìëç=áåÇìëíêá~ä=ÇÉä=ãáëãçK
mçê=~éäáÅ~ÅáçåÉë=ëÉãÉà~åíÉë=~=ä~ë=ÇÉ=ÜçÖ~êÉë=
é~êíáÅìä~êÉë=ëÉ=ÉåíáÉåÇÉå=~èì¨ää~ë=Éå=ÅçÅáå~ë=
ÇÉ=éÉêëçå~ä=Éå=çÑáÅáå~ëI=ÅçãÉêÅáçëI=Éñéäçí~J
ÅáçåÉë=~Öê∞Åçä~ëI=ÉíÅKI=~ë∞=Åçãç=ÅçÅáå~ë=é~ê~=
ìëç=éçê=Üì¨ëéÉÇÉë=ç=ÅäáÉåíÉë=ÇÉ=éÉåëáçåÉëI=
Üçëí~äÉëI=Å~ë~ë=ÇÉ=Üì¨ëéÉÇÉë=ÉíÅK

flmÉäáÖêç=ÇÉ=ÇÉëÅ~êÖ~=ç=áåÅÉåÇáç>
`çåÉÅí~ê=ó=ìë~ê=Éä=~é~ê~íç=ëμäç=ÇÉ=ÅçåÑçêãáÇ~Ç=
Åçå=äçë=Ç~íçë=èìÉ=ÑáÖìê~å=Éå=ä~=éä~Å~=ÇÉ=
Å~ê~ÅíÉê∞ëíáÅ~ë=ÇÉä=ãáëãçK
kç=ÅçåÉÅí~ê=Éä=~é~ê~íç=~=ä~=êÉÇ=Éä¨ÅíêáÅ~=Éå=Å~ëç=
ÇÉ=éêÉëÉåí~ê=Éä=Å~ÄäÉ=ÇÉ=ÅçåÉñáμå=ç=Éä=~é~ê~íç=
ãáëãç=ÜìÉää~ë=îáëáÄäÉë=ÇÉ=ÇÉëéÉêÑÉÅíçëK
j~åíÉåÉê=Éä=~é~ê~íç=ÑìÉê~=ÇÉä=~äÅ~åÅÉ=ÇÉ=äçë=
åá¥çëK=j~åíÉåÉê=îáÖáä~Ççë=ëáÉãéêÉ=~=äçë=åá¥çë=
~ Ñáå=ÇÉ=Éîáí~ê=èìÉ=ìëÉå=Éä=~é~ê~íç=Åçãç=
ìå àìÖìÉíÉK
kç=éÉêãáíáê=èìÉ=ä~ë=éÉêëçå~ë=Åìó~ë=Ñ~Åìäí~ÇÉë=
ëÉåëçêá~äÉë=ç=ãÉåí~äÉë=Éëí¨å=ãÉêã~Ç~ë=
ç èìÉ Å~êÉòÅ~å=ÇÉ=ëìÑáÅáÉåíÉë=ÅçåçÅáãáÉåíçë=
ó ÉñéÉêáÉåÅá~I=ã~åÉàÉå=ó=ã~åáéìäÉå=Éä=~é~ê~íçI=
ÉñÅÉéíç=Éå=Å~ëç=ÇÉ=Ü~ÅÉêäç=Ä~àç=ä~=îáÖáä~åÅá~=
ÇÉ ìå~=éÉêëçå~=Åçå=ÉñéÉêáÉåÅá~=ç=Ü~ÅÉê=
êÉÅáÄáÇç=áåëíêìÅÅáμå=éê•ÅíáÅ~=éçê=ä~=éÉêëçå~=
êÉëéçåë~ÄäÉ=ÇÉ=ëì=ëÉÖìêáÇ~ÇK
aÉëÅçåÉÅí~ê=Éä=~é~ê~íç=ÇÉ=ä~=êÉÇ=Éä¨ÅíêáÅ~=íê~ë=
Å~Ç~=ìëç=ç=Éå=Å~ëç=ÇÉ=ÅçãéêçÄ~ê=ÇÉÑÉÅíçë=
Éå Éä=ãáëãçK=kç=~êê~ëíê~ê=Éä=Å~ÄäÉ=ÇÉ=ÅçåÉñáμå=
ÇÉä=~é~ê~íç=éçê=ÉåÅáã~=ÇÉ=ÄçêÇÉë=ç=Å~åíçë=
Åçêí~åíÉëK
`çå=çÄàÉíç=ÇÉ=Éîáí~ê=Åì~äèìáÉê=ëáíì~Åáμå=
ÇÉ éÉäáÖêç=é~ê~=Éä=ìëì~êáçI=ä~ë=êÉé~ê~ÅáçåÉë=
èìÉ ÑìÉê~=åÉÅÉë~êáç=ÉÑÉÅíì~ê=Éå=Éä=~é~ê~íçI=
Åçãç=éçê=ÉàÉãéäç=ëìëíáíìáê=Éä=Å~ÄäÉ=ÇÉ=ÅçåÉñáμå=
ÇÉÑÉÅíìçëçI=ëμäç=éìÉÇÉå=ëÉê=ÉàÉÅìí~Ç~ë=
éçê éÉêëçå~ä=ÉëéÉÅá~äáò~Çç=ÇÉä=pÉêîáÅáç=q¨ÅåáÅç=
lÑáÅá~ä=ÇÉ=ä~=ã~êÅ~K
flbä=~é~ê~íç=ëÉ=Å~äáÉåí~=Çìê~åíÉ=ëì=ÑìåÅáçå~J
ãáÉåíçK=̂ Öì~êÇ~ê=éçê=Éääç=~=èìÉ=ëÉ=Ü~ó~=ÉåÑêá~Çç=
~åíÉë=ÇÉ=íê~åëéçêí~êäç>

Ñá

láâÉìÇÉí=ãììíçâëááå=éáÇ®íÉí®®åK

Éë
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^èìÉÅÉê=~=íçêê~ÇÉáê~=ëÉã=é©ç=É=Åçã=~=à~åÉä~=
~ÄÉêí~I=éÉäç=ãÉåçë Qñ å~=éçíÆåÅá~=ã•ñáã~K=
aÉéçáëI=ÇÉáñ~ê=~êêÉÑÉÅÉêK

qçêê~ê=ç=é©ç cáÖK=N
k©ç=ìíáäáò~ê=ç=~é~êÉäÜç=ëÉã=
~=Ö~îÉí~=ÇÉ=ãáÖ~äÜ~ë=ÅçäçÅ~Ç~=
å~ êÉëéÉÅíáî~=Å~îáÇ~ÇÉ>
oÉÖìä~ê=ç=Öê~ì=ÇÉ=íçêê~ cáÖK=O
c~ëÉë=NÓS
dê~ì=ã¨Çáç=ÇÉ=íçêê~W=c~ëÉ=PÓQ=íçëí~Çç=Åä~êçK
pìÖÉëí©çW
pμ=ìã~=Ñ~íá~W=oÉÖìä~ê=ç=Öê~ì=ÇÉ=íçêê~=é~ê~=ìã~=
éçíÆåÅá~=ã~áë=Ä~áñ~=Çç=èìÉ=èì~åÇç=ëÉ=íçêê~ã=
Çì~ë=Ñ~íá~ë=Éã=ëáãìäíßåÉçK
qçêê~ê=çë=~äáãÉåíçë=Åçã=ìã=íçëí~Çç=Åä~êç=
Éã=îÉò=ÇÉ=ÉëÅìêçI=Éäáãáå~ê=çë=êÉë∞Çìçë=
èìÉáã~ÇçëK
^äáãÉåíçë=Åçã=íÉçê=ÇÉ=~ãáÇçëI=éêáåÅáé~äJ
ãÉåíÉI=ÅÉêÉ~áë=É=éêçÇìíçë=¶=Ä~ëÉ=ÇÉ=Ä~í~í~I=
å©ç=ÇÉîÉã=ëÉê=ëìÄãÉíáÇçë=~=ìã~=íçêê~=ãìáíç=
áåíÉåë~=EéêÉé~ê~´©ç=éçÄêÉ=~Åêáä~ãáÇ~FK
iáÖ~ê= cáÖK=P

fåíÉêêìé´©ç=Çç=ÑìåÅáçå~ãÉåíç= cáÖK=Q
^ÅÅáçå~ê=~=íÉÅä~=ÇÉ=píçéK
m~ê~=êÉíáê~ê=Ñ~ÅáäãÉåíÉ=çë=~äáãÉåíçë=íçêê~ÇçëI=
ÇÉëäçÅ~ê=~=íÉÅä~=ÇÉ=äáÖ~´©ç=é~ê~=Åáã~=EcáÖK=RFK
pÉ=ìã~=Ç~ë=Ñ~íá~ë=ÇÉ=é©ç=íçêê~Çç=ÑáÅ~ê=
Éåí~ä~Ç~I=~=íçêê~ÇÉáê~=ÇÉëäáÖ~=~ìíçã~íáÅ~J
ãÉåíÉK=aÉëäáÖ~ê=~=ÑáÅÜ~=Ç~=íçã~Ç~=ÉI=ÇÉéçáë=
Çç ~é~êÉäÜç=íÉê=~êêÉÑÉÅáÇçI=êÉíáê~ê=ç=é©ç=Åçã=
ÅìáÇ~ÇçK
^èìÉÅÉê=é©ç=Çìêç cáÖK=S
dê~ì=ÇÉ=íçêê~=NÓO
`çäçÅ~êI=åç=ã•ñáãçI=O=é©ÉòáåÜçë=ëçÄêÉ=
ç ~Ç~éí~ÇçêK=k©ç=í~é~ê=~ë=éÉÖ~ë>=
k©ç=ÅçäçÅ~ê=ìã~=ÑçäÜ~=ÇÉ=~äìã∞åáç=ëçÄêÉ=
ç ~Ç~éí~Ççê=ÇÉ=é©ÉòáåÜçë>=k©ç=íçêê~ê=é©ç=
ëáãìäí~åÉ~ãÉåíÉ>
kç=Å~ëç=ÇÉ=é©ç=ãìáíç=Äê~åÅç=çì=é~ê~=
~èìÉÅÉê=é©ç=ÑêáçW
`çäçÅ~ê=ç=ëÉäÉÅíçê=Çç=Öê~ì=ÇÉ=íçêê~=å~=éçëá´©ç=
ÂoÉÜÉ~íÊ==É=~ÅÅáçå~ê=~=íÉÅä~=ÇÉ=äáÖ~´©ç=EcáÖK=OFK

qçêê~ê=é©ç=ÅçåÖÉä~ÇçW
oÉÖìä~ê=ç=Öê~ì=ÇÉ=íçêê~=åçêã~äK
^ÅÅáçå~ê=~=íÉÅä~=ÇÉ=äáÖ~´©ç=ÉI=ÇÉéçáëI=~=íÉÅä~=
ÇÉ ÇÉëÅçåÖÉä~´©ç=EcáÖK=QFK

=iáãéÉò~
mÉêáÖç=ÇÉ=ÅÜçèìÉ=Éä¨ÅíêáÅç>

kìåÅ~=ãÉêÖìäÜ~ê=ç=~é~êÉäÜç=Éã=•Öì~I=
äáãé~ê ëμ=Åçã=ìã=é~åç=Ü∫ãáÇç>
k©ç=ìíáäáò~ê=èì~äèìÉê=~é~êÉäÜç=ÇÉ=äáãéÉò~=
~ î~éçêK
aÉëäáÖ~ê=~=ÑáÅÜ~=Ç~=íçã~Ç~K=`çã=ìã=éáåÅÉä=
êáàç êÉíáê~ê=~ë=ãáÖ~äÜ~ë=Çìê~ë=~Åìãìä~Ç~ë=
éçê Ä~áñç=Çç=~Ç~éí~Ççê=é~ê~=é©ÉòáåÜçëK=
oÉíáê~ê=~=Ö~îÉí~=ÇÉ=ãáÖ~äÜ~ë=EcáÖK=TF=É=äáãé~ê=
~ Å~îáÇ~ÇÉK
^íÉå´©ç>
^ë=ëìéÉêÑ∞ÅáÉë=ÉñíÉêáçêÉë=éçÇÉã=ëçÑêÉê=
Ç~åçëK=
k©ç=ìíáäáò~ê=éêçÇìíçë=ÇÉ=äáãéÉò~=~Äê~ëáîçëK=
k©ç=äáãé~ê=Åçã=ç=ëéê~ó=ÇÉ=äáãéÉò~=Çç=Ñçêåç=
çì=Çç=ÖêÉäÜ~ÇçêK
 aÉëäáÖ~ê=~=ÑáÅÜ~=Ç~=íçã~Ç~K

fåÇáÅ~´πÉë=ëçÄêÉ=êÉÅáÅä~ÖÉã
bëíÉ=~é~êÉäÜç=Éëí•=áÇÉåíáÑáÅ~Çç=ÇÉ=
~ÅçêÇç=Åçã=~=kçêã~=bìêçéÉá~=OMMOL
VSLrb=ëçÄêÉ=~é~êÉäÜçë=Éä̈ ÅíêáÅçë=É=
ÉäÉÅíêμåáÅçë=ìë~Ççë=Et~ëíÉ=ÉäÉÅíêáÅ~ä=
~åÇ=ÉäÉÅíêçåáÅ=ÉèìáéãÉåí=Ó=tbbbFK=
^ kçêã~=éêÉîÆ=~ë=ÅçåÇá´πÉë=é~ê~=
êÉÅçäÜ~=É î~äçêáò~´©ç=ÇÉ=~é~êÉäÜçë=
ìë~ÇçëI=~=îáÖçê~ê=Éã=íçÇ~=~=rbK

mçÇÉê•=áåÑçêã~êJëÉ=ëçÄêÉ=çë=ãÉáçë=~Åíì~áë=
ÇÉ êÉÅáÅä~ÖÉã=gìåíç=Çç=ëÉì=^ÖÉåíÉ=çì=Ççë=
pÉêîá´çë=jìåáÅáé~äáò~ÇçëK

d~ê~åíá~
m~ê~=ÉëíÉ=~é~êÉäÜç=îáÖçê~ã=~ë=ÅçåÇá´πÉë=ÇÉ=
Ö~ê~åíá~=éìÄäáÅ~Ç~ë=éÉäç=åçëëç=êÉéêÉëÉåí~åíÉ=
åç=é~∞ëI=Éã=èìÉ=ç=ãÉëãç=Ñçê=~ÇèìáêáÇçK=
l ^ÖÉåíÉ=çåÇÉ=Åçãéêçì=ç=~é~êÉäÜç=éçÇÉê•=
Ç~êJäÜÉ=ã~áë=éçêãÉåçêÉë=ëçÄêÉ=ÉëíÉ=~ëëìåíçK=
m~ê~=~=éêÉëí~´©ç=ÇÉ=èì~äèìÉê=ëÉêîá´ç=Éã=
Ö~ê~åíá~=¨I=åç=Éåí~åíçI=åÉÅÉëë•êá~=~ ~éêÉëÉåJ
í~´©ç=Çç=ÇçÅìãÉåíç=ÇÉ=Åçãéê~=Çç ~é~êÉäÜçK

éí

aáêÉáíçë=êÉëÉêî~Ççë=èì~åíç=~=~äíÉê~´πÉëK
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Ðáñáêáëåßóèå íá öõëÜîåôå êáëÜ ôéò 
ïäçãßåò ÷ñÞóçò!
Ó' áõôÝò ôéò ïäçãßåò ÷ñÞóçò ðåñéãñÜöïíôáé 
äéÜöïñá ìïíôÝëá.

Õðïäåßîåéò áóöáëåßáò
Ç óõóêåõÞ áõôÞ ðñïïñßæåôáé ãéá ôï íïéêï-
êõñéü Þ ãéá ðáñüìïéåò ìå íïéêïêõñéü, 
ìç åðáããåëìáôéêÝò åöáñìïãÝò.
ÅöáñìïãÝò ðáñüìïéåò ìå íïéêïêõñéü 
ðåñéëáìâÜíïõí ð. ÷. ôç ÷ñÞóç óå êïõæßíåò 
ãéá ôïõò õðáëëÞëïõò êáôáóôçìÜôùí, 
ãñáöåßùí, áãñïôéêþí êáé Üëëùí åðáããåë-
ìáôéêþí åðé÷åéñÞóåùí êáèþò êáé ôç ÷ñÞóç 
áðü åíïéêéáóôÝò ðáíóéüí, ìéêñþí îåíïäï-
÷åßùí êáé ðáñüìïéùí êáôáëõìÜôùí.

Êßíäõíïò çëåêôñïðëçîßáò
 êáé ðõñêáúÜò!

ÓõíäÝåôå êáé ÷ñçóéìïðïéåßôå ôç óõóêåõÞ 
ìüíï óýìöùíá ìå ôá óôïé÷åßá ðïõ äßíïíôáé 
óôçí ðéíáêßäá ôýðïõ áõôÞò.
×ñçóéìïðïéåßôå ôç óõóêåõÞ ìüíïí, üôáí áõôÞ 
êáé ôï êáëþäéü ôçò äåí ðáñïõóéÜæïõí âëÜâåò.
ÊñáôÜôå ôá ðáéäéÜ ìáêñéÜ áðü ôç óõóêåõÞ. 
ÅðéâëÝðåôå ôá ðáéäéÜ, ãéá íá åìðïäéóôåß, 
ôï ðáéãíßäé ìå ôç óõóêåõÞ.
Ðñüóùðá (åðßóçò ðáéäéÜ) ìå óùìáôéêÝò 
äéáôáñá÷Ýò óôéò áéóèÞóåéò Þ ìåéùìÝíç 
íïçôéêÞ éêáíüôçôá Þ ìå Ýëëåéøç ðåßñáò 
êáé ãíþóåùí äåí ðñÝðåé íá ÷åéñßæïíôáé ôç 
óõóêåõÞ, åêôüò áí åðéâëÝðïíôáé Þ åß÷áí 
êáôáôïðéóôåß ó÷åôéêÜ ìå ôç óõóêåõÞ áðü 
ðñüóùðï, õðåýèõíï ãéá ôçí áóöÜëåéÜ ôïõò.
ÌåôÜ áðü êÜèå ÷ñÞóç, ðñéí ôïí êáèáñéóìü, 
üôáí åãêáôáëåßðåôå ôï äùìÜôéï Þ óå 
ðåñßðôùóç âëÜâçò, ôñáâÜôå ôï öéò áðü ôçí 
ðñßæá. Ìç öÝñíåôå ôï ôñïöïäïôéêü êáëþäéï 
óå åðáöÞ ìå áé÷ìçñÝò Üêñåò Þ ìå êáõôÝò 
åðéöÜíåéåò.
Ïé åðéóêåõÝò óôç óõóêåõÞ, üðùò ð. ÷. 
ç áëëáãÞ ôïõ ÷áëáóìÝíïõ ôñïöïäïôéêïý 
êáëùäßïõ, åðéôñÝðåôáé íá ãßíïíôáé ìüíïí 
áðü ôç äéêÞ ìáò õðçñåóßá ôå÷íéêÞò 
åîõðçñÝôçóçò ðåëáôþí, ïýôùò þóôå íá 
áðïöåýãïíôáé ïé êßíäõíïé.
Ç óõóêåõÞ èåñìáßíåôáé ðïëý, ôç ìåôáöÝñåôå 
áöïý ðñþôá êñõþóåé!

Ìçí åéóÜãåôå áíôéêåßìåíá ìÝóá óôïí ÷þñï 
øçóßìáôïò.
Ëåéôïõñãåßôå ôçí ôïóôéÝñá-öñõãáíéÝñá ìüíï 
óå üñèéá èÝóç.
Ôï øùìß ìðïñåß íá áíáöëå÷èåß. Ìç ëåéôïõñ-
ãåßôå ôçí ôïóôéÝñá-öñõãáíéÝñá ðïôÝ êïíôÜ Þ 
êÜôù áðü êïõñôßíåò Þ Üëëá åýöëåêôá õëéêÜ 
êáé ðïôÝ ÷ùñßò åðßâëåøç. 

Ìçí êáëýðôåôå ðïôÝ ôïí ÷þñï øçóßìáôïò.
Ç åðÜíù ðåñéï÷Þ ôçò ôïóôéÝñáò-öñõãáíéÝ-
ñáò ìðïñåß êáôÜ ôï øÞóéìï íá êáßåé. Ìçí ôçí 
áããßæåôå. ÐéÜíåôå ôï åðßèåìá ãéá øùìÜêéá 
ìüíï óôç ëáâÞ, óå ðïëý ìåãÜëï âáèìü 
øçóßìáôïò ïé ëáâÝò êáßíå ðïëý.

Ðñéí ôçí ðñþôç ÷ñÞóç
ÈåñìÜíåôå ôçí ôïóôéÝñá-öñõãáíéÝñá ÷ùñßò 
øùìß ìå áíïé÷ôü ôï ðáñÜèõñï óôïí ìåãá-
ëýôåñï âáèìü øçóßìáôïò ôïõëÜ÷éóôïí 
4 öïñÝò, êáôüðéí áöÞóôå ôçí íá êñõþóåé.

ØÞóéìï ôïóô Åéêüíá 1
Ìç ëåéôïõñãåßôå ôç óõóêåõÞ 
÷ùñßò ôï óõñôÜñé ãéá ôá øß÷ïõëá!
Ñýèìéóç ôïõ âáèìïý 
øçóßìáôïò Åéêüíá 2
Âáèìßäåò 1–6
ÌÝôñéïò âáèìüò ñïäßóìáôïò: 
3–4, ÷ñõóïêßôñéíï ÷ñþìá
ÓõìâïõëÞ:
Ãéá ìßá öÝôá: Ñõèìßæåôå ôïí âáèìü 
øçóßìáôïò ìéêñüôåñï áð' üôé ãéá äýï öÝôåò.
ØÞíåôå ôá ôïóô ôüóï, þóôå íá áðïêôÞóïõí 
÷ñõóïêßôñéíï áíôß ãéá óêïýñï Þ êáöÝ 
÷ñþìá.
Ôá ôñüöéìá ðïõ ðåñéÝ÷ïõí Üìõëï, 
éäéáßôåñá ôá äçìçôñéáêÜ êáé ôá ðñïúüíôá 
ðáôÜôáò, äåí ðñÝðåé íá ðáñáøÞíïíôáé 
(ðáñáóêåõÞ ÷ùñßò ó÷çìáôéóìü 
áêñõëáìéäßïõ).
ÈÝóç óå ëåéôïõñãßá Åéêüíá 3
Ðñüùñç èÝóç åêôüò 
ëåéôïõñãßáò Åéêüíá 4
ÐáôÞóôå ôï ðëÞêôñï óôïð.
Ãéá åõêïëüôåñç áöáßñåóç ôïõ øùìéïý 
ùèÞóôå ôï ðëÞêôñï ëåéôïõñãßáò ðñïò 
ôá ðÜíù (Åéêüíá 5).
Óå ðåñßðôùóç ðïõ ç öÝôá ìáãêþóåé, 
ç ôïóôéÝñá-öñõãáíéÝñá ôßèåôáé áõôüìáôá 
åêôüò ëåéôïõñãßáò. ÂãÜëôå ôï öéò áðü ôçí 
ðñßæá êáé áöïý êñõþóåé, áöáéñÝóôå 
ðñïóåêôéêÜ ôï øùìß.
Ôåëåßùìá øçóßìáôïò ìéêñþí øùìéþí
Åéêüíá 6
Âáèìüò øçóßìáôïò 1–2
Ôïðïèåôåßôå ôï ðïëý 2 øùìÜêéá, ìçí êáëý-
ðôåôå ôéò ëáâÝò! 
Ìç âÜæåôå áëïõìéíü÷áñôï ðÜíù óôï 
åðßèåìá ãéá øùìÜêéá! Ìçí øÞíåôå 
ôáõôü÷ñïíá ôïóô!

Éä
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Óå ðïëý áíïé÷ôü÷ñùìï ôïóô Þ áíôßóôïé÷á 
ãéá ôï æÝóôáìá êñýïõ øùìéïý:
Ñõèìßóôå ôïí åðéëïãÝá âáèìïý øçóßìáôïò 
óôï ”Reheat” êáé ðáôÞóôå ôï ðëÞêôñï 
ëåéôïõñãßáò (Åéêüíá 2).
ØÞóéìï êáôåøõãìÝíïõ øùìéïý:
Ñõèìßóôå óå êáíïíéêü âáèìü øçóßìáôïò.
ÐáôÞóôå ôï ðëÞêôñï èÝóçò óå ëåéôïõñãßá 
êáé êáôüðéí ôï ðëÞêôñï Defrost (Åéêüíá 4).

Êáèáñéóìüò
Êßíäõíïò çëåêôñïðëçîßáò!

Ìç âõèßóåôå ðïôÝ ôç óõóêåõÞ ìÝóá óå íåñü, 
ôç óêïõðßæåôå ìüíï ìå âñåãìÝíï ðáíß!
Ìç ÷ñçóéìïðïéÞóåôå áôìïêáèáñéóôÞ.
ÔñáâÜôå ôï öéò áðü ôçí ðñßæá. 
Áðïìáêñýíåôå ôá øß÷ïõëá êÜôù áðü ôï 
åðßèåìá ãéá øùìÜêéá ìå Ýíá óêëçñü ðéíÝëï. 
ÔñáâÜôå ôï óõñôÜñé ãéá ôá øß÷ïõëá ðñïò 
ôá Ýîù êáé ôï óêïõðßæåôå (Åéêüíá 7).
Ðñïóï÷Þ!
Ïé åðéöÜíåéåò ìðïñïýí íá õðïóôïýí 
öèïñÝò. 
Ìç ÷ñçóéìïðïéåßôå ìÝóá êáèáñéóìïý ðïõ 
÷áñÜæïõí. 
Ìçí ôçí êáèáñßæåôå ìå óðñÝé êáèáñéóìïý 
öïýñíùí/ãêñéë.
 ÔñáâÜôå ôï öéò áðü ôçí ðñßæá.

Áðüóõñóç
Ç óõóêåõÞ Ý÷åé óçìáíèåß óýìöùíá 
ìå ôçí ÅõñùðáúêÞ ïäçãßá 2002/96 
Å. Ê. ðåñß çëåêôñéêþí êáé 
çëåêôñïíéêþí ðáëéþí óõóêåõþí 
(waste electrical and electronic 
equipment – WEEE). Ç ïäçãßá äßíåé 
ôï ðëáßóéï ãéá ôçí óå üëç ôçí 
åðéêñÜôåéá ôçò Å. Å. éó÷ýïõóá 
ðáñáëáâÞ êáé áîéïðïßçóç ôùí 
ðáëéþí óõóêåõþí áðü ôïí ðùëçôÞ.

Ãéá ðëçñïöïñßåò ó÷åôéêÜ ìå ôïõò 
åðßêáéñïõò ôñüðïõò áðüóõñóçò 
áðåõèõíèåßôå óôï åéäéêü êáôÜóôçìá, 
áð' üðïõ áãïñÜóáôå ôç óõóêåõÞ Þ óôç 
ÄçìïôéêÞ Þ ÊïéíïôéêÞ Áñ÷Þ ôïõ ôüðïõ 
êáôïéêßáò óáò.

ÏÑÏÉ ÅÃÃÕÇÓÇÓ
NK Ç åããýçóç ðáñÝ÷åôáé ãéá åéêïóéôÝó-

óåñéò (24) ìÞíåò, áðü ôçí çìåñïìçíßá 
áãïñÜ ôçò óõóêåõÞò ðïõ áíáãñÜöåôáé 
óôç èåùñçìÝíç áðüäåéîç áãïñÜò 
(äåëôßï ëéáíéêÞò ðþëçóçò Þ ôéìïëüãéï). 
Ãéá ôçí ðáñï÷Þ ôçò åããýçóçò áðáéôåßôáé 
ç åðßäåéîç ôçò èåùñçìÝíçò áðüäåéîçò 
áãïñÜò.

OK Ç åôáéñßá, ìÝóá óôá ðéï ðÜíù ÷ñïíéêÜ 
üñéá, óå ðåñßðôùóç ðëçììåëïýò 
ëåéôïõñãßáò ôçò óõóêåõÞò, áíáëáìâÜíåé 
ôçí õðï÷ñÝùóç åðáíáöïñÜò óå ïìáëÞ 
ëåéôïõñãßá êáé ôçò áíôéêáôÜóôáóçò êÜèå 
ôõ÷üí åëáôôùìáôéêïý ìÝñïõò, (ðëçí ôùí 
áíáëþóéìùí êáé ôùí åõðáèþí, üðùò ôá 
ãõÜëéíá, ïé ëáìðôÞñåò ê.ëð.) åöüóïí 
áõôÞ ðñïÝñ÷åôáé áðü ôçí êáôáóêåõÞ êáé 
ü÷é áðü ôçí êáêÞ ÷ñçóéìïðïßçóç, ôçí 
ëáíèáóìÝíç åãêáôÜóôáóç, ôçí ìç 
ôÞñçóç ôùí ïäçãéþí ÷ñÞóçò, ôçí 
áêáôÜëëçëç óõíôÞñçóç, ôçí åðÝìâáóç 
ìç åîïõóéïäïôçìÝíùí ðñïóþðùí 
Þ åîùãåíåßò ðáñÜãïíôåò üðùò 
çëåêôñéêÝò áíôéäñÜóåéò ê.ëð. Óôçí 
ðåñßðôùóç ðïõ ç åôáéñßá åéäïðïéçèåß 
ãéá ôçí ðëçììåëÞ ëåéôïõñãßá ìåôÜ ôçí 
ðÜñïäï åîÜìçíïõ áðü ôçí áãïñÜ ôçò, 
èåùñåßôáé üôé ç óõóêåõÞ êáôÜ ôçí 
ðáñÜäïóÞ ôçò óôïí ôåëéêü êáôáíáëùôÞ 
ëåéôïõñãïýóå êáíïíéêÜ êáé üôé ç âëÜâç 
äåí ïöåßëåôáé óå åëáôôùìáôéêüôçôÜ ôçò 
åêôüò áí ï ôåëéêüò êáôáíáëùôÞò 
áðïäåßîåé ôï áíôßèåôï. ÊáôÜ ôç äéÜñêåéá 
ôçò åããýçóçò ðáñÝ÷ïíôáé äùñåÜí ôï 
áíôáëëáêôéêÜ, ç åñãáóßá åðéóêåõÞò êáé 
ç ìåôáöïñÜ ôçò óõóêåõÞò (áí áõôü 
êñéèåß áðáñáßôçôï) óôá óõíåñãåßá ôçò 
åôáéñßáò. ÏðáéáäÞðïôå Üëëç áîßùóç 
áðïêëåßåôáé.

PK Ç åããýçóç äåí éó÷ýåé óå ðåñßðôùóç 
ðñáãìáôïðïßçóçò åðéóêåõþí Þ ãåíéêÜ 
ðáñåìâÜóåùí ìç åîïõóéïäïôçìÝíùí 
áðü ôçí åôáéñåßá ðñïóþðùí óôç 
óõóêåõÞ.

QK Ç êÜèå åðéóêåõÞ Þ áíôéêáôÜóôáóç 
åëáôôùìáôéêïý ìÝñïõò äåí ðáñáôåßíåé 
ôï ÷ñüíï ôçò åããýçóçò.

RK ÅîáñôÞìáôá êáé õëéêÜ ðïõ 
áíôéêáèéóôþíôáé êáôÜ ôç äéÜñêåéá ôçò 
åããýçóçò åðéóôñÝöïíôáé óôï óõíåñãåßï.

SK Ç åããýçóç ðáýåé íá éó÷ýåé áðü ôç 
óôéãìÞ ðïõ ç êõñéüôçôá ôçò óõóêåõÞò 
ìåôáâéâáóôåß óå ôñßôï ðñüóùðï áðü ôïí 
áãïñáóôÞ.

TK ÁëëáãÞ ôçò óõóêåõÞò ãßíåôáé ìüíï óôçí 
ðåñßðôùóç ðïõ äåí åßíáé äõíáôÞ 
ç åðéäéüñèùóÞ ôçò.

Éä

Ôçñïýìå ôï äéêáßùìá áëëáãþí.
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Kullanma kýlavuzunu itinayla saklayýnýz!
Bu kullanma kýlavuzu farklý modelleri tarif 
etmektedir.

Güvenlik bilgileri
Bu cihaz, evde kullanýlmak için veya ev türü 
kullanýmlar için tasarlanmýþtýr ve ticari 
kullaným için uygun deðildir. 
Ev ortamýna benzer mekanlardaki kullaným, 
örn. dükkanlarýn, bürolarýn, çiftlik veya 
çiftçilik iþletmelerinin ve diðer sanayi 
iþletmelerinin elemanlarýnýn kullandýðý 
mutfaklardaki kullanýmý ve ayrýca 
pansiyonlarýn, küçük otellerin ve benzeri 
mesken tertibatlarýnýn misafirlerinin 
kullanýmýný kapsar.

Elektrik çarpma tehlikesi!

Cihazý sadece güç kaynaðýnýn tip levhasý 
üzerindeki bilgilere göre baðlayýnýz 
ve çalýþtýrýnýz.
Cihazý sadece baðlantý kablosunda veya 
kendisinde herhangi bir arýza yoksa kullan-
mayýnýz.
Çocuklarý cihazdan uzak tutunuz. Çocuklarýn 
cihaz ile oynamamasýna dikkat ediniz.
Vücutsal hassaslýðý azalmýþ veya akli 
dengesi bozuk, tecrübesiz ve yeterince 
bilgi sahibi olmayan kiþilerin (çocuklar 
dahil), cihazý kullanmasýna izin vermeyiniz; 
bu kiþilere ancak sorumluluðu üstlenecek 
bir kiþinin denetimi altýnda veya cihazýn 
kullanýmý hususunda yeterli eðitim 
gördülerse, kullanma izni veriniz.
Cihaz her kullandýðýnýzda iþiniz bittikten 
sonra, cihazý temizlemeden önce, cihazýn 
kurulu olduðu yerden ayrýldýðýnýzda veya 
herhangi bir arýza durumunda elektrik fiþini 
daima prizden çýkarýnýz. Elektrik kablosunu 
keskin kenarlar ve sýcak yüzeyler üzerinden 
geçecek þekilde çekmeyiniz.
Cihazda yapýlacak onarýmlar (örn. hasarlý 
bir elektrik kablosunun deðiþtirilmesi), 
muhtemel tehlikelerin önlenmesi için sadece 
yetkili servisimiz tarafýndan yapýlmalýdýr.
Cihaz ýsýnýr; sadece soðuduktan sonra 
taþýyýnýz!

Ekmek kýzartma gözüne herhangi bir cisim 
sokmayýnýz.
Tost cihazýný sadece tabaný üzerinde durur 
þekilde çalýþtýrýnýz.

Cihazda kýzartýlan ekmekler yanabilir. 
Tost cihazýný kesinlikle tül, perde veya baþka 
yanabilen malzemeler altýnda çalýþtýrmayýnýz 
ve cihazý çalýþýrken daima gözetleyiniz. 
Ekmek kýzartma gözünün üzerini kesinlikle 
örtmeyiniz.
Tost cihazýnýn üst kýsmý, tost yapma 
esnasýnda ýsýnabilir. Bu kýsma dokunmayýnýz. 
Sandviç ünitesini sadece kulpundan tutunuz.

Ýlk kullanýmdan önce
Tost cihazýný, içine ekmek koymadan, kulla-
nýlacaðý yerdeki camlarý açarak, azami 
kýzartma derecesini ayarlayarak, asgari 
4 kez ýsýtýnýz ve ardýndan soðumasýný 
bekleyiniz.

Tost yapmak Resim 1
Cihazý kýrýntý çekmecesini 
takmadan çalýþtýrmayýnýz!

Kýzartma derecesinin 

ayarlanmasý Resim 2

Kademe 1—6
Orta kýzartma derecesi: kademe 3—4 altýn 
sarýsý

Yararlý bilgi:

Bir dilim kýzartýlacaksa: Ýki dilimde 
ayarlanan dereceden daha düþük bir 
kýzartma derecesi ayarlayýnýz.

Kýzartýlacak ekmeði çok koyu veya 
kahverengi olacak þekilde deðil, 
altýn sarýsý olacak þekilde kýzartýnýz, 
yanmýþ artýklarý temizleyip gideriniz.

Niþasta içeren besinleri, özellikle de tahýl 
ve patates ürünlerini tost cihazýnda çok 
yoðun kýzartmayýnýz (daha az akrilamit 
oluþan kýzartma þekli).

Çalýþtýrýlmasý Resim 3

Erken kapatma Resim 4

Stop tuþuna basýnýz.
Kýzartýlan ekmekleri cihazdan daha rahat 
çýkarmak için, çalýþtýrma tuþunu yukarý itiniz 
(Resim 5).

Ekmek dilimi sýkýþýnca, tost cihazý otomatik 
olarak kapanýr. Elektrik fiþini prizden çekip 
çýkarýnýz ve cihaz soðuduktan sonra, ekmeði 
dikkatlice cihazdan çýkarýnýz.

íêEEE yönetmeliðine uygundur
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Piþirmek Resim 6

Kýzartma derecesi 1—2
Bir seferde azami 2 sandviç piþiriniz, 
kulplarýn üzerini kapatmayýnýz! 
Sandviç ünitesinin üzerine alüminyum folyo 
sermeyiniz!. Sandviç piþirirken, ayný anda 
tost kýzartmayýnýz!

Tost ekmeðinin rengi çok açýksa 
ya da soðuk ekmek ýsýtýlacaksa:
Kýzartma derecesi ayar düðmesini ”Reheat” 
konumuna ayarlayýnýz ve çalýþtýrma tuþuna 
basýnýz (Resim 2).

Donmuþ ekmek kýzartýlmasý:

Normal kýzartma derecesi ayarlayýnýz.
Önce çalýþtýrma tuþuna ve sonra buz 
çözme tuþuna basýnýz (Resim 4).

 Cihazýn temizlenmesi
Cereyan çarpma tehlikesi!

Cihazý kesinlikle suya sokmayýnýz, sadece 
nemli bir bez ile siliniz!
Cihazý temizlemek için buharlý temizleme 
cihazý kullanmayýnýz.
Elektrik fiþini çekip çýkarýný. 
Sandviç ünitesinin altýndaki kýrýntýlarý 
sert bir fýrça ile temizleyiniz. 
Kýrýntý çekmecesini dýþarý çekiniz ve silip 
temizleyiniz (Resim 7).

Dikkat!

Cihazýn yüzeyi zarar görebilir. 
Ovalama gerektiren deterjan veya temizlik 
malzemesi kullanmayýnýz. 
Fýrýn/Izgara spreyi ile temizlemeyiniz.
 Elektrik fiþini çekip çýkarýnýz.

Giderilmesi
Bu cihaz, elektro ve elektronik eski 
cihazlar (waste electrical and 
electronic equipment — WEEE) 
ile ilgili, 2002/96/EG numaralý 
Avrupa direktifine uygun olarak 
iþaretlenmiþtir. Bu direktif, eski 
cihazlarýn geri alýnmasý ve deðer-
lendirilmesi için, AB dahilinde 
geçerli olan bir uygulama 
kapsamýný belirlemektedir.

Güncel giderme yol ve yöntemleri hakkýnda 
bilgi almak için yetkili satýcýnýza veya baðlý 
olduðunuz belediye idaresine baþvurunuz.

Garanti
Bu cihaz için, yurt dýþýndaki temsilcilikleri-
mizin vermiþ olduðu garanti þartlarý 
geçerlidir. Bu hususda daha detaylý bilgi 
almak için, cihazý satýn aldýðýnýz satýcýya 
baþ vurunuz. Garanti süresi içerisinde bu 
garantiden yararlanabilmek için, cihazý 
satýn aldýðýnýzý gösteren fiþi veya faturayý 
göstermeniz þarttýr.

íê

Deðiþiklikler olabilir.
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Instrukcjê u¿ytkowania i obsługi proszê 
starannie przechowywać!
Niniejsza instrukcja u¿ytkowania i obsługi opisuje 
ró¿ne modele.

Wskazówki bezpieczeñstwa
Niniejsze urz¹dzenie przeznaczone jest tylko 
do u¿ytku w gospodarstwie domowym lub 
u¿ytku o charakterze podobnym do domowego, 
ale nie do zastosowania profesjonalnego. 
Zastosowania o charakterze podobnym do domo-
wego obejmuj¹ np. u¿ytkowanie w pomieszcze-
niach kuchennych dla pracowników sklepów, biur, 
zakładów rolniczych, rzemieœlniczych i przemysło-
wych, jak równie¿ u¿ytkowanie przez goœci 
pensjonatów, małych hoteli i podobnych 
pomieszczeñ mieszkalnych.

Niebezpieczeñstwo pora¿enia pr¹dem
 elektrycznym i wybuchu po¿aru!

Urz¹dzenie podł¹czyć do gniazdka sieciowego 
i eksploatować zgodnie z danymi zawartymi 
na tabliczce znamionowej.
Urz¹dzenie mo¿na u¿ywać tylko wtedy, je¿eli 
elektryczny przewód zasilaj¹cy i samo urz¹-
dzenie nie s¹ uszkodzone.
Urz¹dzenie nale¿y chronić przed dziećmi. 
Dzieci nie pozostawiać bez nadzoru, aby 
zapobiec zabawie urz¹dzeniem.
Nie dopuszczać do obsługi urz¹dzenia osób 
(równie¿ dzieci) o zmniejszonym postrzeganiu 
zmysłowym, lub zmniejszonych zdolnoœciach 
umysłowych, albo nie posiadaj¹cych odpowied-
niego doœwiadczenia i wiedzy, chyba ¿e bêd¹ one 
obsługiwać urz¹dzenie pod nadzorem lub zostały 
pouczone w obsłudze i u¿ytkowaniu urz¹dzenia 
przez osobê, która odpowiada za ich bezpie-
czeñstwo.
Po ka¿dym u¿yciu urz¹dzenia, przed przyst¹pie-
niem do czyszczenia urz¹dzenia, przed opuszcze-
niem pomieszczenia, w którym stoi urz¹dzenie 
lub w przypadku awarii nale¿y wyj¹ć wtyczkê 
z gniazdka sieciowego. Nie wolno ocierać 
elektrycznego przewodu zasilaj¹cego o ostre 
krawêdzie ani gor¹ce powierzchnie.
Aby unikn¹ć zagro¿eñ, naprawy urz¹dzenia, 
jak np. wymiana uszkodzonego przewodu 
zasilaj¹cego, mo¿e dokonać tylko autoryzowany 
serwis naszej firmy.
Urz¹dzenie jest gor¹ce, transportować dopiero 
po ochłodzeniu!
W komorze opiekacza nie wolno manipulować 
¿adnymi przedmiotami.

Opiekacz eksploatować tylko w pozycji stoj¹cej.
Opiekany chleb mo¿e siê zapalić. 
Opiekacza nie ustawiać pod firankami, ani 
w pobli¿u firanek lub innych łatwopalnych 
materiałów, oraz nie pozostawiać bez nadzoru. 
Komory opiekacza nie wolno przykrywać.
Górna czêœć opiekacza mo¿e być gor¹ca w czasie 
pracy. Nie dotykać. Ruszt do opiekania bułek 
chwytać tylko za uchwyt, zwracać uwagê, ¿e przy 
nastawieniu na wy¿szy stopieñ przyrumienienia 
uchwyty bêd¹ gor¹ce.

Przed pierwszym u¿yciem
Opiekacz wł¹czyć bez wkładania chleba i rozgrzać 
przy otwartym oknie co najmniej 4 razy nastawia-
j¹c na najwy¿szy stopieñ przyrumienienia, 
a nastêpnie pozostawić do ochłodzenia.

Opiekanie Rysunek 1
Urz¹dzenia nie wolno eksploatować 
bez szufladki na okruchy!

Nastawianie stopnia 
przyrumienienia Rysunek 2
Zakresy 1–6
Œredni stopieñ przyrumienienia: 
zakres 3–4 złoto-¿ółty
Wskazówka:
Przy opiekaniu jednej kromki: nastawić ni¿szy 
stopieñ przyrumienienia, ni¿ przy opiekaniu dwóch 
kromek.
Produkty opiekać na kolor ¿ółto-złoty, a nie 
na ciemny, ani br¹zowy, przypalone resztki 
natychmiast usun¹ć.
Produktów spo¿ywczych, które zawieraj¹ 
skrobiê, a szczególnie produktów zbo¿owych 
i ziemniaczanych nie opiekać zbyt intensyw-
nie (wtedy powstaje znacznie mniej szkodli-
wych amidów akrylowych).

Wł¹czanie Rysunek 3

Wył¹czanie przed czasem Rysunek 4
Nacisn¹ć przycisk stop.
W celu ułatwienia wyjêcia przyrumienionych 
kromek przesun¹ć do góry przycisk wył¹cznika 
(rysunek 5).
Je¿eli kromka zablokuje siê w komorze, 
opiekacz wył¹cza siê automatycznie. 
Wyj¹ć wtyczkê z gniazdka sieciowego 
i po ochłodzeniu ostro¿nie usun¹ć chleb.

éä
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Opiekanie bułek Rysunek 6
Stopieñ przyrumienienia 1–2
Poło¿yć najwy¿ej 2 bułki, nie zasłaniać uchwytów! 
Na ruszcie na bułki nie kłaœć folii aluminiowej! 
Nie opiekać równoczeœnie bułek na ruszcie 
i kromek w komorze!
Za słabo przyrumieniona kromka, albo 
podgrzewanie zimnego chleba:
Regulator stopnia przyrumienienia nastawić 
na „Reheat“ i nacisn¹ć przycisk wył¹cznika 
EêóëìåÉâ=OF.
Opiekanie zamro¿onego chleba:
Nastawić stopieñ przyrumienienia taki jak zwykle.
Nacisn¹ć przycisk wył¹cznika, a nastêpnie 
przycisk rozmra¿ania „Defrost“ EêóëìåÉâ=QFK

Czyszczenie
Niebezpieczeñstwo pora¿enia

 pr¹dem elektrycznym!
Urz¹dzenia nie wolno nigdy zanurzać 
w wodzie, tylko wytrzeć wilgotn¹ œcierk¹!
Nie wolno stosować urz¹dzeñ czyszcz¹cych 
strumieniem pary.
Wyj¹ć wtyczkê z gniazdka sieciowego. 
Okruchy znajduj¹ce siê pod rusztem 
do opiekania bułek usun¹ć twardym pêdzlem. 
Szufladê na okruchy wyj¹ć (rysunek 7) 
i wytrzeć.
Uwaga!
Powierzchnia urz¹dzenia mo¿e ulec 
uszkodzeniuK 
Nie stosować ¿adnych ostrych ani szoruj¹cych 
œrodków czyszcz¹cych. 
Nie wolno czyœcić œrodkami w sprayu przezna-
czonymi do czyszczenia piekarnika i rusztu.
 Wyj¹ć wtyczkê z gniazdka sieciowego.

Wskazówki dotycz¹ce usuwania 
zu¿ytego urz¹dzenia

To urz¹dzenie jest oznaczone zgodnie 
z Dyrektyw¹ Europejsk¹ 2002/96/WE 
oraz polsk¹ Ustaw¹ z dnia 29 lipca 
2005 r. „O zu¿ytym sprzêcie elektrycz-
nym i elektronicznym“ (Dz.U. z 2005 r. 
Nr 180, poz. 1495) symbolem 
przekreœlonego kontenera na odpady.

Takie oznakowanie informuje, ¿e sprzêt ten, 
po okresie jego u¿ytkowania nie mo¿e być 
umieszczany ł¹cznie z innymi odpadami 
pochodz¹cymi z gospodarstwa domowego.

U¿ytkownik jest zobowi¹zany do oddania go 
prowadz¹cym zbieranie zu¿ytego sprzêtu 
elektrycznego i elektronicznego. 
Prowadz¹cy zbieranie, w tym lokalne punkty 
zbiórki, sklepy oraz gminne jednostki, tworz¹ 
odpowiedni system umo¿liwiaj¹cy oddanie tego 
sprzêtu.
Właœciwe postêpowanie ze zu¿ytym sprzêtem 
elektrycznym i elektronicznym przyczynia siê 
do unikniêcia szkodliwych dla zdrowia ludzi 
i œrodowiska naturalnego konsekwencji, 
wynikaj¹cych z obecnoœci składników 
niebezpiecznych oraz niewłaœciwego 
składowania i przetwarzania takiego sprzêtu.
Zu¿yte baterie proszê oddać w punkcie zbioru 
baterii lub w handlu specjalistycznym.

Gwarancja
Dla urz¹dzenia obowi¹zuj¹ warunki gwarancji 
wydanej przez nasze przedstawicielstwo 
handlowe w kraju zakupu. Dokładne informacje 
otrzymacie Pañstwo w ka¿dej chwili w punkcie 
handlowym, w którym dokonano zakupu 
urz¹dzenia. W celu skorzystania z usług 
gwarancyjnych konieczne jest przedło¿enie 
dowodu kupna urz¹dzenia. Warunki gwarancji 
regulowane s¹ odpowiednimi przepisami 
Kodeksu Cywilnego oraz Rozporz¹dzeniem 
Rady Ministrów z dnia 30.05.1995 roku 
„W sprawie szczególnych warunków zawierania 
i wykonywania umów rzeczy ruchomych 
z udziałem konsumentów“.

éä

Zastrzega siê prawo wprowadzania zmian.
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Kérjük, gondosan õrizze meg a használati 
utasítást!
A használati utasítás különbözõ modelleket ír le.

Biztonsági útmutató
Ez a készülék háztartások és háztartásokhoz 
hasonló méretû, nem ipari felhasználók számára 
készült.
A háztartásokhoz hasonló felhasználásnak minõ-
sül például az üzletekben, irodákban, mezõgaz-
dasági és más ipari létesítményekben található 
munkahelyi konyhákban történõ használat, illetve 
a panziókban, kisebb hotelekben és hasonló 
lakóépületekben a vendégek általi használat.

Áramütés- és égésveszély!
A készüléket csakis a típustáblán szereplõ adatok 
szerint csatlakoztassa és üzemeltesse.
Csak akkor használja a készüléket, ha a csatlakozó-
vezeték és a készülék teljesen hibátlan.
Ne engedjen gyerekeket a készülék közelébe. 
Ügyeljen a gyerekekre, hogy ne játsszanak 
a készülékkel.
Ne engedje, hogy szellemi vagy testi fogyatékos-
sággal élõ vagy hiányos tapasztalattal és tudással 
rendelkezõ személyek (gyerekek) kezeljék a készü-
léket, hacsak nem valaki felügyel rájuk vagy egy 
a biztonságért felelõs személy által eligazításban 
részesültek a készülék használatát illetõen.
A munka befejezése után, a tisztítás megkezdése 
elõtt, valamint mielõtt elhagyja a helyiséget 
és a készülék meghibásodása esetén húzza 
ki a dugós csatlakozót. A csatlakozóvezetéket 
ne húzza végig éles széleken vagy forró felületen.
A veszélyeztetés elkerülése érdekében a készülék 
javítását, például a megsérült csatlakozóvezeték 
cseréjét, csak vevõszolgálatunk végezheti el.
A készülék felforrósodik, csak azután szállítsa, 
ha már lehûlt!

A pirítónyílásba ne nyúljon semmilyen tárggyal.
A kenyérpirítót csak álló helyzetben használja.
A kenyér pirításkor meggyulladhat. A kenyérpirítót 
soha ne használja  függöny vagy más gyúlékony 
anyag alatt vagy közelében, és mûködés közben 
ne hagyja felügyelet nélkül. A pirítónyílást soha 
ne takarja le.
A kenyérpirító felsõ része felforrósodhat pirítás 
közben. Ne érintse meg. A zsemlemelegítõt csakis 
a fogantyújánál fogja meg,

Az elsõ használat elõtt elvégzendõ 
mûveletek
Melegítse fel a kenyérpirítót kenyér nélkül 
a legmagasabb pirítási fokozaton legalább 
négyszer, ezután hagyja kihûlni.

Kenyérpirítás 1. ábra
A készüléket soha ne használja 
a morzsafelfogó nélkül!

A pirítás erõsségének 
beállítása 2. ábra
1–6 fokozat
Közepes pirítási fokozat: 3-4  fokozat, aranysárga
Hasznos tanácsok:
Egy szelet esetén: állítsa a pirítás erõsségét 
kisebbre, mint két szelet pirítása esetében.
Ha a kenyérszelet az aranysárga szín helyett 
túl barnára vagy sötétre pirulna, a megégett 
részt távolítsa el.
A keményítõ tartalmú élelmiszereket, külö-
nösen a gabonaféléket és a burgonyater-
mékeket nem szabad túl intenzíven 
megpirítani (akril-amid mentes elkészítés).

Bekapcsolás 3. ábra

Idõ elõtti kikapcsolás 4. ábra
Nyomja meg a Stop-gombot.
Hogy könnyebben ki tudja venni a pirítóst, 
tolja felfelé a bekapcsolás-gombot (5. ábra).
Ha a kenyérszelet beragad, a kenyérpirító auto-
matikusan kikapcsol. Ilyenkor húzza ki a hálózati 
csatlakozódugót, és miután a készülék lehûlt, 
óvatosan távolítsa el a kenyeret.

Pirítás a zsemletartón 6. ábra
Pirítás erõssége 1–2
Max. 2 zsemlét tegyen rá, a fogantyút ne takarja el! 
Ne tegyen alufóliát a zsemletartóra! 
Egyidejûleg ne pirítson a készülékben is!
Ha a pirítós túl világos, továbbá a hideg 
kenyér felmelegítésére:
Állítsa a pirítás erõssége-gombot „Reheat” állásba, 
és nyomja meg a bekapcsolás-gombot (2. ábra).
Fagyasztott kenyér pirítása:
Állítsa be a normál pirítás erõsségét.
Nyomja meg a bekapcsolás-gombot, 
majd a felolvasztás-gombot (4. ábra).

Üì
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Tisztítás
Áramütésveszély!

A készüléket soha ne merítse vízbe, csak 
nedves ruhával tisztítsa!
Gõzüzemû tisztítóval ne tisztítsa.
Húzza ki a hálózati csatlakozódugót. 
Egy kemény ecsettel távolítsa el a morzsát 
a zsemletartó alól. Húzza ki és mossa 
el a morzsafelfogót (7. ábra).
Figyelem!
A készülék felülete megsérülhet. 
Ne használjon súrolószert a készülék 
tisztításához. 
A tisztításhoz ne használjon sütõ-/grilltisztító 
sprayt.
 Húzza ki a hálózati csatlakozódugót.

Ártalmatlanítás
A készülék a 2002/96/EG, 
az elektromos és elektronikus használt 
készülékekrõl szóló (waste electrical 
and electronic equipment – WEEE) 
európai irányelveknek megfelelõen 
van jelölve. Ez az irányelv megszabja 
a használt készülékek visszavételének 
és értékesítésének kereteit az egész 
EU-ban érvényes módon.

Az aktuális ártalmatlanítási útmutatásokról kérjük, 
tájékozódjon szakkereskedõjénél vagy a helyi 
önkormányzatnál.

Garanciális feltételek
A garanciális feltételeket a 117/1991 (IX. 10) 
számú kormányrendelet szabályozza. 72 órán 
belüli meghibásodás esetén a készüléket 
a kereskedelem kicseréli. 
Ezután vevõszolgálatunk gondoskodik az elõírt 
15 napon belüli, kölcsönkészülék biztosítása 
esetén 30 napon belüli javításról. 
A garanciális szolgáltatásokat a vásárlásnál kapott, 
szabályosan kitöltött garanciajeggyel lehet 
igénybevenni, amely minden egyéb garanciális 
feltételt is részletesen ismertet. 
Minõségtanúsítás: A 2/1984. (111.10.) 
BkM-IpM számú rendelete alapján, 
mint forgalmazó tanúsítjuk, hogy a készülék 
a vásárlási tájékoztatóban közölt adatoknak 
megfelel.

Moæå¯, c½xpa¸øa¼¹e ºÿ½¹a¸e¹o 
μa ºÿo¹pe¢a ¨på²æåo!
™oa ºÿ½¹a¸e μa e®cÿæoa¹aýåø oÿåca 
¸ø®oæ®o paμæåñ¸å ¯oªeæa.

š®aμa¸åø μa ¢eμoÿac¸oc¹
™oμå ºpeª e ÿpeª¸aμ¸añe¸ μa åμÿoæμa¸e 
 ªo¯a®å¸c¹o¹o åæå μa ¸e®o¯epcåaæ¸å, 
ÿoªo¢¸å ¸a ªo¯a®å¸c®å¹e ýeæå. 
¥oªo¢¸å ¸a ªo¯a®å¸c®å¹e ca ¸aÿpå¯ep 
ÿpåæo²e¸åø¹a  ®ºx¸å¹e ¸a ÿepco¸aæa 
 ¯a¨aμå¸å, oíåcå, ceæc®oc¹oÿa¸c®å 
å ªpº¨å ¹½p¨oc®å ÿpeªÿpåø¹åø, ®a®¹o 
å åμÿoæμa¸e¹o o¹ ¨oc¹å  ÿa¸cåo¸å, 
¯aæ®å xo¹eæå å ªpº¨å ÿoªo¢¸å ¸a ¹øx 
²åæåó¸å c¨paªå.

Oÿac¸oc¹ o¹ ¹o®o ºªap!

�®æ÷ña¼¹e ºpeªa å ¨o åμÿoæμa¼¹e ca¯o 
 c½o¹e¹c¹åe c º®aμa¸åø¹a ½pxº 
¹åÿoa¹a ¹a¢eæ®a.
Åμÿoæμa¼¹e ¨o ca¯o, ®o¨a¹o ®a¢eæå¹e 
å ºpeª½¹ ¸e ca ÿopeªe¸å.
¥aμe¹e ºpeªa ªaæeñ o¹ ªeýa. 
¥aμe¹e ªeýa¹a ªa ¸e å¨paø¹ c ºpeªa.
špeªa ̧ e ¹pø¢a ªa o¢cæº²a¹ æåýa (c½óo 
ªeýa) c ¸a¯aæe¸å íåμåñec®å ce¹å¸å ½μ-
ÿpåø¹åø åæå ¸a¯aæe¸å º¯c¹e¸å cÿoco¢-
¸oc¹å, åæå c ¸eªoc¹a¹½ñe¸ oÿå¹ å μ¸a¸åø, 
oce¸  cæºñaå¹e,  ®oå¹o ¹oa c¹aa ÿoª 
¸aªμop åæå ®o¨a¹o ca ÿoæºñåæå åμpåñ¸å 
º®aμa¸åø μa pa¢o¹a c ºpeªa o¹ æåýe, ®oe¹o 
e o¹¨oop¸o μa ¹øx¸a¹a ¢eμoÿac¸oc¹.
Åμ®æ÷ña¼¹e ¨o o¹ ®o¸¹a®¹a cæeª cø®a 
ºÿo¹pe¢a, ÿpeªå ÿoñåc¹a¸e, ÿpeªå ªa 
¸aÿºc¸e¹e ÿo¯eóe¸åe¹o å  cæºñaå ¸a 
ÿopeªa. He ÿpo®apa¼¹e ®a¢eæa ½pxº 
oc¹på p½¢oe åæå ¨opeóå ÿo½px¸oc¹å.
Pe¯o¸¹½¹ ¸a ºpeªa, ®a¹o ¸aÿpå¯ep ÿope-
ªe¸ μaxpa¸aó ®a¢eæ ªa ce åμ½pòa ca¯o 
o¹ o¹opåμåpa¸å cepåμå , μa ªa ce 
åμ¢e¨¸a¹ ¸apa¸øa¸åø.
špeª½¹ c¹aa ¨opeó, ¹pa¸cÿop¹åpa¼¹e 
¨o ca¯o cæeª ®a¹o åμc¹å¸e!

He ¢½p®a¼¹e c ÿpeª¯e¹å  o¹opa μa ÿeñe¸e!
Pa¢o¹e¹e c ¹oc¹epa ca¯o  åμÿpae¸o 
ÿoæo²e¸åe!
Xæø¢½¹ ¯o²e ªa ¨opå! Hå®o¨a ¸e ®æ ÷ñ-
a¼¹e ¹oc¹epa  ¢æåμoc¹ åæå ÿoª ÿepªe¹a 
åæå ªpº¨å æec¸oμaÿaæå¯å ¯a¹epåaæå 
å ¸e ¨o oc¹aª¼¹e ¢eμ ¸aªμop! 
H å®o¨a ¸e ÿo®påa¼¹e o¹opa μa ÿeñe¸e!
¦op¸a¹a ñac¹ ¸a ¹oc¹epa ¯o²e ªa ce 
μa¹oÿæå ÿo pe¯e ¸a ÿpeÿåña¸e¹o. 
He ÿåÿa¼¹e c p½ýe! Xaóa¼¹e ÿoc¹a®a¹a 
μa xæe¢ñe¹a¹a ca¯o μa ªp½²®a¹a!

Üì

A módosítás jogát fenntartjukK

ÄÖ
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¥peªå ÿ½pa¹a ºÿo¹pe¢a
Ha o¹ope¸ ÿpoμopeý ®æ÷ñe¹e ¹oc¹epa 
¸a ¸a¼-åco®a¹a ¹e¯ÿepa¹ºpa μa ÿeñe¸e 
å μa¨pe¼¹e ¸a¼-¯aæ®o 4 ÿ½¹å, cæeª ¹oa 
¨o oc¹ae¹e ªa åμc¹å¸e.

¥peÿåña¸e Íå¨. 1
He åμÿoæμa¼¹e ºpeªa ¢eμ ¹aåñ®a¹a 
μa ¹poxå!

Hac¹po¼¹e ¹e¯ÿepa¹ºpa¹a 

μa ÿpeÿåña¸e Íå¨. 2

C¹eÿe¸å 1—6
Cpeª¸a c¹eÿe¸ μa ÿpeÿåña¸e: 
c¹eÿe¸ 3—4 μæa¹åc¹o ²½æ¹o.

C½e¹:

Ko¨a¹o ÿpeÿåña¹e ca¯o eª¸a íåæåª 
c¹eÿe¸¹a ¯o²e ªa ¢½ªe ÿo-¸åc®a 
o¹®oæ®o¹o ÿpå ªe íåæåå.
¥peÿåña¼¹e íåæåå¹e ªo μæa¹åc¹o 
²½æ¹o ¯ec¹o ªo ÿo-¹¿¯¸o åæå ®aíøo, 
o¹c¹pa¸øa¼¹e åμ¨opeæå¹e oc¹a¹¿ýå.

He ÿpeÿåña¼¹e cåæ¸o ÿpoªº®¹å c½ª½p-
²aóå ¸åòec¹e, oco¢e¸o ²å¹¸å åæå 
®ap¹oíe¸å ÿpoªº®¹å (¢eª¸o ¸a a®påæ-
a¯åª o¢pa¢o¹a¸e).

�®æ÷ña¸e Íå¨. 3

Åμ®æ÷ña¼¹e ¸ape¯e! Íå¨. 4

Ha¹åc¸e¹e ¢º¹o¸a μa cÿåpa¸e (STOP)!
³a ÿo-æec¸o åμa²ªa¸e ¸a ÿpoªº®¹å¹e 
¢º¹¸e¹e ¢e¹o¸a μa ®æ÷ña¸e ¸a¨ope 
(íå¨. 5).

Ko¨a¹o íåæåø¹a ce μa®æeóå ¹oc¹ep½¹ 
ce åμ®æ÷ña a¹o¯a¹åñ¸o! Åμ®æ÷ñe¹e 
¹oc¹epa o¹ óeÿceæa å cæeª ®a¹o åμc¹å¸e 
¸å¯a¹eæ¸o åμaªe¹e xæø¢a!

¥pe¹oÿæø¸e Íå¨. 6

C¹eÿe¸ μa ÿpeÿåña¸e: 1—2.
¥oc¹ae¹e ¸a¼-¯¸o¨o 2 xæe¢ñe¹a, ®a¹o 
¸e ÿo®påa¹e ªp½²®å¹e! 
He ÿoc¹aø¼¹e aæº¯å¸åeo íoæåo ½pxº 
ÿoc¹a®a¹a μa xæe¢ñe¹a¹a! He ÿpeÿåña¼¹e 
íåæåå  c½óo¹o pe¯e!

³a ÿo-æe®o ÿpeÿåña¸e, c½o¹e¹¸o 
μa μa¹oÿæø¸e ¸a c¹ºªe¸ xæø¢:
¥oc¹ae¹e peryæa¹opa μa ¨paªºcå¹e 
ÿoæo²e¸åe å ¸a¹åc¸e¹e ®oÿñe¹o 
μa ®æ÷ña¸e (íå¨. 2).

¥peÿåña¸e ¸a μa¯paμe¸ xæø¢:

Åμ¢epe¹e o¢åña¼¸å¹e ¨paªºcå 
μa ÿpeÿåña¸e!
Ha¹åc¸e¹e ®oÿñe¹o μa ®æ÷ña¸e cæeª 
¹oa ®oÿñe¹o μa paμ¯paμøa¸e (íå¨. 4).

 ¥oñåc¹a¸e
Oÿac¸oc¹ o¹ ¹o®o ºªap!

Hå®o¨a ¸e ÿo¹aÿø¼¹e ºpeªa ½ oªa, 
ca¯o ¨o μa¢½pca¼¹e c æa²¸a ®½pÿa!
He åμÿoæμa¼¹e ÿapoñåc¹añ®a.
Åμ®æ÷ñe¹e óeÿceæa o¹ ®o¸¹a®¹a. 
™poxå¹e ÿoª ÿoc¹a®a¹a μa xæe¢ñe¹a 
o¹c¹pa¸e¹e c ¹½pªa ñe¹®a! Åμ¹e¨æe¹e 
ñe®¯eª²e¹o μa ¹poxå å åμ¢½pòe¹e 
(íå¨. 7)!

�¸å¯a¸åe!

¥o½px¸oc¹å¹e ¯o¨a¹ ªa ¢½ªa¹ 
¸apa¸e¸å. 
He åμÿoæμa¼¹e a¢paμå¸å ÿoñåc¹aóå 
ÿpeÿapa¹å. 
He ÿoñåc¹a¼¹e c½c cÿpe¼ μa íºp¸å/
¨påæoe.
 Åμ®æ÷ñe¹e óeÿceæa o¹ ®o¸¹a®¹a.

Åμx½pæø¸e ¸a o¹ÿaª½ýå¹e

™oμå ºpeª e o¢oμ¸añe¸  c½o¹-
e¹c¹åe c ªåpe®¹åa 2002/96/EG 
¸a Epoÿe¼c®åø c½÷μ μa eæe®¹po- å 
eæe®¹po¸¸å ºpeªå (waste electrical 
and electronic equipment — WEEE). 
Haco®å¹e ÿoc¹aø¹ pa¯®a¹a μa 
p½óa¸e¹o å ÿpepa¢o¹a¸e¹o ¸a 
ºÿo¹pe¢øa¸å ºpeªå  ÿpeªeæå¹e 
¸a EC.

³a ªe¼c¹aóå¹e  ¯o¯e¸¹a åμåc®a¸åø 
μa åμx½pæø¸e ¯o²e¹e ªa ÿoæºñå¹e 
å¸íop¯aýåø o¹ ¹½p¨oeýa åæå 
o¹ o¢óå¸a¹a.

¦apa¸ýåø

³a ¹oμå ºpeª ca aæåª¸å ºcæoåø¹a μa 
¨apa¸ýåø, ®oå¹o ca åμªaªe¸å o¹ ¸aòå¹e 
ÿpeªc¹aå¹eæc¹a  c½o¹e¹¸a¹a c¹pa¸a. 
¥oªpo¢¸oc¹å óe �å ªaªe �aòåø ¹½p¨oeý, 
o¹®½ªe¹o c¹e μa®ºÿåæå ºpeªa, ÿo cø®o 
pe¯e ÿpå μaÿå¹a¸e ¹o �aòa c¹pa¸a. 
¥på åμÿoæμa¸e ¸a ¨apa¸ýåø¹a ¸a ºpeªa 
e ¸eo¢xoªå¯o ½ ce®å cæºña¼ ªa 
ÿpeªc¹aå¹e ¢eæe²®a¹a μa ÿo®ºÿ®a¹a.

ÄÖ

³aÿaμa¯e cå ÿpao¹o ¸a ÿpo¯e¸å.
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Xpa¸å¹e å¸c¹pº®ýå÷ ÿo õ®cÿæºa¹aýåå 
 ¸aªe²¸o¯ ¯ec¹e!
� ªa¸¸o¼ å¸c¹pº®ýåå oÿåc¾a÷¹cø 
paμæåñ¸¾e ¯oªeæå.

š®aμa¸åø ÿo ¢eμoÿac¸oc¹å
Õ¹o¹ õæe®¹poÿpå¢op ÿpeª¸aμ¸añe¸ 
¸e ªæø åcÿoæ¿μoa¸åø  ®o¯¯epñec®åx 
ýeæøx, a ªæø ÿpå¯e¸e¸åø  ªo¯aò¸åx 
å ¢¾¹o¾x ºcæoåøx.
¥på¯e¸e¸åe  ¢¾¹o¾x ºcæoåøx ®æ÷-
ñae¹, ¸aÿp., åcÿoæ¿μoa¸åe  ®ºx¸øx ªæø 
co¹pºª¸å®o ¯a¨aμå¸o, oíåco, ceæ¿-
c®oxoμø¼c¹e¸¸¾x å ªpº¨åx ÿpo¯¾òæe¸-
¸¾x ÿpeªÿpåø¹å¼, a ¹a®²e ÿoæ¿μoa¸åe 
¨oc¹ø¯å ÿa¸cåo¸o, ¸e¢oæ¿òåx o¹eæe¼ 
å ÿoªo¢¸¾x μaeªe¸å¼.

He åc®æ÷ñe¸¾ oÿac¸oc¹¿
 ÿopa²e¸åø õæe®¹påñec®å¯
 ¹o®o¯ å ÿo²apooÿac¸oc¹¿!

Õæe®¹poÿpå¢op cæeªºe¹ ÿoª®æ÷ña¹¿ å 
õ®cÿæºa¹åpoa¹¿ ¹oæ¿®o c ºñe¹o¯ ªa¸¸¾x, 
ÿpåeªe¸¸¾x  íåp¯e¸¸o¼ ¹a¢æåñ®e.
Õæe®¹poÿpå¢opo¯ ¯o²¸o ÿoæ¿μoa¹¿cø 
¹oæ¿®o  cæºñae, ecæå º ca¯o¨o ÿpå¢opa 
å e¨o ce¹eo¨o ò¸ºpa ¸e¹ ¸å®a®åx 
ÿope²ªe¸å¼.
He ÿoªÿºc®a¼¹e ªe¹e¼ ¢æåμ®o ® õæe®¹po-
ÿpå¢opº. Hå®o¨ªa ̧ e oc¹aæø¼¹e ªe¹e¼ ¢eμ 
ÿpåc¯o¹pa, ñ¹o¢¾ o¸å ¸e åcÿoæ¿μoaæå 
¢¾¹oo¼ ÿpå¢op  ®añec¹e å¨pºò®å.
Æåýa (¹a®²e å ªe¹å) c ÿo¸å²e¸¸¾¯ 
ocÿpåø¹åe¯ op¨a¸a¯å ñºc¹ åæå ªºòe-
¸o¢oæ¿¸¾e, a ¹a®²e æåýa, ¸e o¢æaªa÷óåe 
ªoc¹a¹oñ¸¾¯å oÿ¾¹o¯ å μ¸a¸åø¯å, ¸å 
 ®oe¯ cæºñae ¸e ªoæ²¸¾ ca¯oc¹oø¹eæ¿¸o 
ÿoæ¿μoa¹¿cø ¢¾¹o¾¯ ÿpå¢opo¯, a ¹oæ¿®o 
ÿoª ÿpåc¯o¹po¯ åæå  cæºñae, ecæå o¸å 
ÿoæºñåæå ÿoªpo¢¸¾¼ å¸c¹pº®¹a² ÿo 
ÿpaåæ¿¸o¯º åcÿoæ¿μoa¸å÷ ¢¾¹oo¨o 
ÿpå¢opa o¹ æåýa, o¹e¹c¹e¸¸o¨o μa åx 
¢eμoÿac¸oc¹¿.
¥ocæe ®a²ªo¨o åcÿoæ¿μoa¸åø, ÿepeª 
ñåc¹®o¼, ÿpe²ªe ñe¯ ÿo®å¸º¹¿ ÿo¯eóe¸åe 
å  cæºñae oμ¸å®¸oe¸åø ¸eåcÿpa¸oc¹å 
cæeªºe¹ åμæe®a¹¿ åæ®º õæe®¹poÿpå¢opa 
åμ poμe¹®å. Cæeªå¹e μa ¹e¯, ñ¹o¢¾ ¸e 
ÿopeªå¹¿ ce¹eo¼ ò¸ºp õæe®¹poÿpå¢opa 
o¢ oc¹p¾e ®paø å ¨opøñåe ÿoepx¸oc¹å.
�o åμ¢e²a¸åe oμ¸å®¸oe¸åø oÿac¸o¼ 
cå¹ºaýåå, pe¯o¸¹ õæe®¹poÿpå¢opa 
(¸aÿpå¯ep, μa¯e¸a ÿope²ªe¸¸o¨o 
ce¹eo¨o ò¸ºpa) ªoæ²e¸ ¾ÿoæ¸ø¹¿cø 
¹oæ¿®o. Cæº²¢o¼ cepåca ¸aòe¼ íåp¯¾.

Õæe®¹poÿpå¢op cåæ¿¸o ¸a¨peae¹cø, 
e¨o ¯o²¸o ÿepe¸ocå¹¿ æåò¿ ÿocæe 
oxæa²ªe¸åø!

He ÿo¯eóa¼¹e ¸å®a®åx ÿpeª¯e¹o 
 o¹epc¹åe ªæø μa¨pºμ®å ÿoª²apåae¯¾x 
¹oc¹o.
¥på õ®cÿæºa¹aýåå ¹oc¹ep ªoæ²e¸ ¸axo-
ªå¹¿cø ¹oæ¿®o  ep¹å®aæ¿¸o¯ ÿoæo²e¸åå.
Xæe¢ ¯o²e¹ ¨ope¹¿. ¥oõ¹o¯º ¸å®o¨ªa 
¸e ÿoæ¿μº¼¹ec¿ ¹oc¹epo¯, pacÿoæo²å e¨o 
 ¸eÿocpeªc¹e¸¸o¼ ¢æåμoc¹å o¹ ¨apªå¸ 
åæå ÿoª ¨apªå¸a¯å, a ¹a®²e pøªo¯ 
c ªpº¨å¯å ocÿæa¯e¸ø÷óå¯åcø ¯a¹epåa-
æa¯å, å ¸å®o¨ªa ¸e oc¹aæø¼¹e ¹oc¹ep 
¢eμ ÿpåc¯o¹pa. Hå®o¨ªa ¸e μa®p¾a¼¹e 
o¹epc¹åe ªæø μa¨pºμ®å ÿoª²apåae¯¾x 
¹oc¹o.
�epx¸øø ñac¹¿ ¹oc¹epa ¯o²e¹ ÿpå 
ÿoª²apåa¸¸å ÿpoªº®¹o c¹a¹¿ ¨opøñe¼. 
He ÿpå®aca¼¹ec¿ ® ¸e¼. ¡epå¹ec¿ ¹oæ¿®o 
μa pºñ®º ¸acaª®å ªæø ÿoªo¨pea ¢ºæoñe®.

¥epeª ÿep¾¯ åcÿoæ¿μoa¸åe¯
O¹®po¼¹e o®¸o å ¸a¨pe¼¹e ¹oc¹ep ¢eμ 
xæe¢a ¯å¸å¯º¯ 4 paμa, ºc¹a¸oå ca¯º÷ 
¾co®º÷ c¹eÿe¸¿ ÿoª²apåa¸åø, å μa¹e¯ 
ªa¼¹e e¯º oc¹¾¹¿.

¥oª²apåa¸åe ÿpoªº®¹o 
 ¹oc¹epe Påcº¸o® 1
Heæ¿μø ÿoæ¿μoa¹¿cø ¹oc¹epo¯ ¢eμ 
¾ªå²¸o¨o ÿoªªo¸a ªæø c¢opa 
®poòe®!

šc¹a¸o®a c¹eÿe¸å 

ÿoª²apåa¸åø Pºcº¸o® 2

C®opoc¹å 1—6
Cpeª¸øø c¹eÿe¸¿ ÿoª²apåa¸åø 
(ªo μoæo¹åc¹o-²eæ¹o¨o ýe¹a): 
c¹ºÿe¸å 3—4.

Pe®o¯e¸ªaýåø:

¥på ÿoª²apåa¸åå oª¸o¨o æo¯¹ø=xæe¢a 
cæeªºe¹ ºc¹a¸aæåa¹¿ ¢oæee ¸åμ®º÷ 
c¹eÿe¸¿ ÿoª²apåa¸åø, ñe¯ ªæø ªºx 
æo¯¹e¼.

¥oª²apåa¼¹e ÿpoªº®¹¾ ªo μoæo¹åc¹o-
²eæ¹o¨o, a ¸e ªo ¹e¯¸o-²eæ¹o¨o åæå 
®opåñ¸eo¨o ýe¹a, ÿoª¨opeòåe 
oc¹a¹®å cæeªºe¹ cpaμº º¢åpa¹¿.
Kpax¯aæocoªep²aóåe ÿpoªº®¹¾ 
ÿå¹a¸åø, oco¢e¸¸o ÿpoªº®¹¾ åμ μep¸a 
å ®ap¹oíeæø, ¸e cæeªºe¹ ÿoª²apåa¹¿ 
cæåò®o¯ cåæ¿¸o (õ¹o cÿoco¢c¹ºe¹ 
c¸å²e¸å÷ coªep²a¸åø  ÿåóe 
a®påæa¯åªa).

êì
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�®æ÷ñe¸åe Påcº¸o® 3

¥pe²ªepe¯e¸¸oe 

¾®æ÷ñe¸åe Påcº¸o® 4

Ha²¯å¹e ¸a ®¸oÿ®º «C¹oÿ».
Ñ¹o¢¾ ÿoª²ape¸¸¾e ÿpoªº®¹¾ ¢¾æo æe¨ñe 
åμæe®a¹¿ åμ ¹oc¹epa, ÿepeªå¸¿¹e ®¸oÿ®º 
®æ÷ñe¸åø epx (påcº¸o® 5).

Ecæå æo¯o¹¿ xæe¢a μac¹pøæ  ¹oc¹epe, 
¹o ÿocæeª¸å¼ a¹o¯a¹åñec®å ¾®æ÷-
ñae¹cø. Åμæe®å¹e åæ®º åμ poμe¹®å 
å ÿocæe oxæa²ªe¸åø ¹oc¹epa oc¹opo²¸o 
º¢epå¹e xæe¢.

Oce²e¸åe ñepc¹¾x xæe¢o-

¢ºæoñ¸¾x åμªeæå¼ Påcº¸o® 6

C¹eÿe¸¿ ÿoª²apåa¸åø: c¹ºÿe¸å 1—2
Ha ̧ acaª®º ̄ o²¸o ®æac¹¿ ̄ a®c. 2 ¢ºæoñ®å, 
ñ¹o¢¾ pºñ®å ¸e ¢¾æå μa®p¾¹¾! 
He ¸a®p¾a¼¹e ¸acaª®º ªæø ¢ºæoñe® 
aæ÷¯å¸åeo¼ íoæ¿¨o¼! 
Heæ¿μø oª¸ope¯e¸¸o oce²a¹¿ ¢ºæoñ®å 
å ÿoª²apåa¹¿ xæe¢!

Ecæå ¹oc¹ ÿoæºñåæcø cæåò®o¯ ce¹æ¾¯, 
åæå �a¯ μaxo¹eæoc¿ ÿoªo¨pe¹¿ 
xoæoª¸¾¼ xæe¢:
¥epeeªå¹e pºñ®º ¾¢opa c¹eÿe¸å 
ÿoª²apåa¸åø  ÿoæo²e¸åe «Reheat» 
å ¸a²¯å¹e ¸a ®¸oÿ®º ®æ÷ñe¸åø 
(påcº¸o® 2).

¥oª²apåa¸åe μa¯opo²e¸¸o¨o xæe¢a:

šc¹a¸oå¹e cpeª¸÷÷ c¹eÿe¸¿ ÿoª²apå-
a¸åø.
Ha²¯å¹e ¸a ®¸oÿ®º ®æ÷ñe¸åø å μa¹e¯ 
¸a ®¸oÿ®º «Defrost» (påcº¸o® 4).

 Ñåc¹®a
Oÿac¸oc¹¿ ÿopa²e¸åø
 õæe®¹påñec®å¯ ¹o®o¯!

Hå®o¨ªa ¸e ÿo¨pº²a¼¹e õæe®¹poÿpå¢op 
 oªº, e¨o ¯o²¸o æåò¿ ÿpo¹åpa¹¿ 
æa²¸o¼ ¹pøÿ®o¼!
©æø ñåc¹®å õæe®¹poÿpå¢opa ¸eæ¿μø 
åcÿoæ¿μoa¹¿ ÿapooñåc¹å¹eæ¿.
Åμæe®å¹e åæ®º åμ poμe¹®å. 
Kpoò®å, c®oÿåòåecø ÿoª ¸acaª®o¼ 
ªæø ¢ºæoñe®, c¯e¹å¹e ²ec¹®o¼ ®åc¹oñ®o¼. 
Åμæe®å¹e ÿoªªo¸ ªæø c¢opa ®poòe® 
å ÿpo¹på¹e e¨o (påcº¸o® 7).

�¸å¯a¸åe!

¥oepx¸oc¹¿ õæe®¹poÿpå¢opa ¯o²e¹ 
¢¾¹¿ ÿope²ªe¸a. 
He ÿoæ¿μº¼¹ec¿ a¢paμå¸¾¯å ñåc¹øóå¯å 
cpeªc¹a¯å. 
Hå®o¨ªa ¸e ÿoæ¿μº¹ec¿ cpeªc¹a¯å 
 aõpoμoæ¿¸o¼ ºÿa®o®e, ÿpeª¸aμ¸añe¸-
¸¾¯å ªæø ñåc¹®å ªºxo¾x ò®aío/¨påæø.
 Åμæe®å¹e åæ®º åμ poμe¹®å.

š¹åæåμaýåø

Õ¹o¹ ¢¾¹oo¼ õæe®¹poÿpå¢op 
å¯ee¹ o¢oμ¸añe¸åe co¨æac¸o 
¹pe¢oa¸åø¯ ©åpe®¹å¾ 
EC 2002/96/EG o¢ o¹cæº²åòåx 
co¼ cpo® õæe®¹påñec®åx å 
õæe®¹po¸¸¾x ÿpå¢opax (waste 
electrical and electronic equipment Ó 
WEEE). � õ¹o¼ ©åpe®¹åe 
ÿpåeªe¸¾ ÿpaåæa, ªe¼c¹º÷óåe 
¸a ce¼ ¹eppå¹opåå EC, ÿo ÿpåe¯º 
å º¹åæåμaýåå o¹cæº²åòåx co¼ 
cpo® ÿpå¢opo.

Å¸íop¯aýå÷ o¢ a®¹ºaæ¿¸¾x ¯e¹oªax 
º¹åæåμaýåå �¾ c¯o²e¹e ÿoæºñå¹¿ 
º �aòe¨o ¹op¨oo¨o a¨e¸¹a åæå  op¨a¸ax 
®o¯¯º¸aæ¿¸o¨o ºÿpaæe¸åø ÿo ¯ec¹º 
�aòe¨o ²å¹eæ¿c¹a.

šcæoåø ¨apa¸¹å¼¸o¨o 
o¢cæº²åa¸åø

¥oæºñå¹¿ åcñepÿ¾a÷óº÷ å¸íop¯aýå÷ 
o¢ ºcæoåøx ¨apa¸¹å¼¸o¨o o¢cæº²åa¸åø 
�¾ ¯o²e¹e  �aòe¯ ¢æå²a¼òe¯ 
a¹opåμoa¸¸o¯ cepåc¸o¯ ýe¸¹pe åæå 
 cepåc¸o¯ ýe¸¹pe o¹ ÿpoåμoªå¹eæø 
OOO «¡CX ¡¾¹oaø ™ex¸å®a», a ¹a®²e 
¸a¼¹å  íåp¯e¸¸o¯ ¨apa¸¹å¼¸o¯ ¹aæo¸e, 
¾ªaae¯o¯ ÿpå ÿpoªa²e.

êì

¥pao ¸a ¸ece¸åe åμ¯e¸e¸å¼ 
oc¹aæøe¯ μa co¢o¼.
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DE Deutschland, Germany
BSH Hausgeräte Service GmbH 
Zentralwerkstatt  
für kleine Hausgeräte 
Trautskirchener Strasse 6 – 8 
90431 Nürnberg 
Online Auftragsstatus, Filterbeutel-
Konfigurator und viele weitere 
Infos unter: www.bosch-home.de 
Reparaturservice*  
(Mo-Fr: 8.00-18.00 erreichbar) 
Tel.: 01801 33 53 03 
mailto:cp-servicecenter@ 
bshg.com 
Ersatzteilbestellung* 
(365 Tage rund um die Uhr erreichbar) 
Tel.: 01801 33 53 04 
Fax: 01801 33 53 08 
mailto:spareparts@bshg.com 
*) 3,9 Ct./Min. aus dem Festnetz,  
Mobilfunk max. 0,42 €/Min. 

AE United Arab Emirates,  
 الإمارات العربيّة المتّحدة

BSH Home Appliances FZE 
Round About 13,  
Plot Nr MO-0532A 
17312 Jebel Ali Free Zone – Dubai
Tel.: 04 881 4401 
Fax: 04 881 4805 
www.bosch-home.com 

AT Österreich, Austria 
BSH Hausgeräte  
Gesellschaft mbH 
Werkskundendienst  
für Hausgeräte 
Quellenstrasse 2 
1100 Wien 
Tel.: 0810 240 260* 
Fax: 01 605 75 51 212 
mailto:vie-stoerungsannahme@ 
bshg.com 
Hotline für Espresso-Geräte: 
Tel.: 0810 700 400* 
www.bosch-home.at 
*innerhalb Österreichs zum Regionaltarif 

AU Australia 
BSH Home Appliances Pty. Ltd. 
7-9 Arco Lane 
HEATHERTON, Victoria 3202 
Tel.: 1300 368 339 
Fax: 1300 306 818 
 valid only in AUS 
mailto:bshau-as@bshg.com 
www.bosch-home.com.au 

BA Bosna i Hercegovina, 
Bosnia-Herzegovina 

"HIGH" d.o.o. 
Odobašina 57 
71000 Sarajewo 
Info-Line: 061 100 905 
Fax:  033 213 513 
mailto:delicnanda@hotmail.com 

BE Belgique, België, Belgium 
BSH Home Appliances S.A. 
Avenue du Laerbeek 74 
Laarbeeklaan 74 
1090 Bruxelles – Brussel 
Tel.: 070 222 141 
Fax: 024 757 291 
mailto:bru-repairs@bshg.com 
www.bosch-home.be  

BG Bulgaria 
EXPO2000-service 
Ks. Ljulin, bl.549/B - patrer 
1359 Sofia 
Tel.: 02 826 0148 
Fax: 02 925 0991 
mailto:service@expo2000.bg 

BH Bahrain,  رينѧѧѧѧѧѧѧبح 
Khalaifat Est. 
P.O.BOX 5111 
Manama 
Tel.: 1759 2233 
Fax: 1759 3340 
mailto:info@khalaifat.com 

BR Brasil, Brazil 
Mabe Hortolândia 
Eletrodomésticos Ltda. 
Rua Barão Geraldo Rezende, 250 
13020-440 Campinas/SP 
Tel.: 0800 704 5446 
Fax: 0193 737 7769 
mailto:bshconsumidor@ 
ATENTO.com.br 
www.boscheletrodomesticos.com.br 

CH Schweiz, Suisse,  
Svizzera, Switzerland 

BSH Hausgeräte AG 
Werkskundendienst für 
Hausgeräte 
Fahrweidstrasse 80 
8954 Geroldswil  
mailto:ch-info.hausgeraete@ 
bshg.com 
Service Tel.: 0848 840 040 
Service Fax: 0848 840 041 
mailto:ch-reparatur@bshg.com 
Ersatzteile Tel.: 0848 880 080 
Ersatzteile Fax: 0848 880 081 
mailto:ch-ersatzteil@bshg.com 
www.bosch-home.com 

CY Cyprus, Κύπρος
BSH Ikiakes Syskeves-Service 
39, Arh. Makaariou III Str. 
2407 Egomi/Nikosia (Lefkosia) 
Tel.: 77 77 807 
Fax: 022 658 128 
mailto:bsh.service.cyprus@ 
cytanet.com.cy 

CZ Česká Republika,   
Czech Republic 

BSH domácí spotřebiče s.r.o. 
Firemní servis domácích 
spotřebičů 
Pekařská 10b 
155 00  Praha 5 
Tel.: 0251 095 546 
Fax: 0251 095 549 
www.bosch-home.com 

DK Danmark, Denmark 
BSH Hvidevarer A/S 
Bosch Hvidevareservice 
Telegrafvej 4  
2750 Ballerup 
Tel.: 44 89 89 85 
Fax: 44 89 89 86 
mailto:BSH-Service.dk@ 
BSHG.com 
www.bosch-home.dk 

EE Eesti, Estonia 
SIMSON OÜ 
Raua 55 
10152 Tallinn 
Tel.: 0627 8730 
Fax: 0627 8733 
mailto:teenindus@simson.ee 

ES España, Spain 
BSH Electrodomésticos  
España S.A. 
Servicio BSH al Cliente 
Polígono Malpica, Calle D 
Parcela 96 A 
50016 Zaragoza 
Tel.: 902 351 352 
Fax: 976 578 425 
mailto:CAU-Bosch@bshg.com 
www.bosch-home.es 

FI Suomi, Finland 
BSH Kodinkoneet Oy 
Itälahdenkatu 18 A, PL 123 
00201 Helsinki 
Tel.: 0207 510 700 
Fax: 0207 510 780 
mailto:Bosch-Service-FI@ 
bshg.com 
www.bosch-home.fi 
Lankapuhelimesta 8,28 snt/puhelu  
+ 7 snt/min (alv 23%)  
Matkapuhelimesta 8,28 snt/puhelu  
+ 17 snt/min (alv 23%) 

Kundendienst – Customer Service
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FR France 
BSH Electroménager S.A.S. 
50 rue Ardoin – BP 47 
93401 SAINT-OUEN cedex 
Service interventions à domicile:  
01 40 10 11 00 
Service Consommateurs:  
0 892 698 010 (0,34 € TTC/mn) 
Service Pièces Détachées et 
Accessoires:  
0 892 698 009 (0,34 € TTC/mn) 
www.bosch-home.fr 

GB Great Britain 
BSH Home Appliances Ltd. 
Grand Union House 
Old Wolverton Road 
Wolverton 
Milton Keynes MK12 5PT 
To arrange an engineer visit, to 
order spare parts and accessories 
or for product advice please visit 
www.bosch-home.co.uk  
or call  
Tel.: 0844 892 8979*  
*Calls from a BT landline will be charged at 
up to 3 pence per minute. A call set-up fee 
of up to 6 pence may apply. 

GR Greece, Ελλάς 
BSH Ikiakes Siskeves A.B.E. 
Central Branch Services 
17 km E.O. Athinon-Lamias & 
Potamou 20 
145 64 Kifisia  
Greece – Athens 
Tel.: 2104 277 701  
Fax: 2104 277 669 
North-Greece – Thessaloniki 
Tel.: 2310 497 200  
Fax: 2310 497 220 
South-Greece – Heraklion/Kreta 
Tel.: 2810 325 403  
Fax: 2810 324 585 
Central-Greece – Patras 
Tel.: 2610 330 478  
Fax: 2610 331 832 
mailto:cs_gr_helpdesk@bshg.com
www.bosch-home.gr  

HK Hong Kong, 香港 
BSH Home Appliances Limited 
Unit 1 & 2, 3rd Floor 
North Block, Skyway House 
3 Sham Mong Road 
Tai Kok Tsui, Kowloon 
Hong Kong 
Tel.: 2565 6151 
Fax: 2565 6252 
mailto:bshhkg.service@bshg.com 

HR Hrvatska, Croatia 
Andabaka d.o.o. 
Gunduliceva 10 
21000 Split 
Info-Line: 021 481 403 
Info-Fax: 021 481 402 
mailto:servis@andabaka.hr 

HU Magyarország, Hungary 
BSH Háztartási Készülék 
Kereskedelmi Kft. 
Háztartási gépek márkaszervize 
Királyhágó tér 8-9 
1126 Budapest 
Hibabejelentés  
Tel.: 01 489 5461   
Fax: 01 201 8786 
mailto:hibabejelentes@bsh.hu 
Alkatrészrendelés  
Tel.: 01 489 5463   
Fax: 01 201 8786 
mailto:alkatreszrendeles@bsh.hu
www.bosch-home.com  

IE Republic of Ireland 
BSH Home Appliances Ltd. 
Unit F4, Ballymount Drive 
Ballymount Industrial Estate 
Walkinstown 
Dublin 12  
Service Requests,  
Spares and Accessories 
Tel.: 01450 2655 
Fax: 01450 2520   
www.bosch-home.cu.uk 

IL Israel, ישראל 
C/S/B Home Appliance Ltd.  
Uliel Building 
2, Hamelacha St. 
Industrial Park North 
71293  Lod 
Tel.: 08 9777 222 
Fax: 08 9777 245 
mailto:csb-serv@zahav.net.il 

IS Iceland 
Smith & Norland hf. 
Noatuni 4 
105 Reykjavik 
Tel.: 0520 3000 
Fax: 0520 3011 
www.sminor.is 

IT Italia, Italy 
BSH Elettrodomestici S.p.A. 
Via. M. Nizzoli 1 
20147 Milano (MI) 
Numero verde 800 829120 
mailto:mil-assistenza@bshg.com 
www.bosch-home.com 

KZ Kazakhstan, Қазақстан 
IP ''Batkayev Ildus A.'' 
B. Momysh-uly Str.7 
Chymkent 160018 
Tel./Fax: 0252 31 00 06 
mailto:evrika_kz@mail.ru 

LB Lebanon, انѧѧѧѧѧѧѧѧѧلبن 
Teheni, Hana & Co. 
Boulevard Dora 4043 Beyrouth  
P.O. Box 90449 
Jdeideh 1202 2040 
Tel.: 01 255 211 
Fax: 01 257 359 
mailto:Info@Teheni-Hana.com 

LT Lietuva, Lithuania 
Senuku prekybos centras UAB 
Jonavos g. 62 
44192 Kaunas 
Tel.: 0372 12146 
Fax: 0372 12165 
www.senukai.lt 
Elkor Serviss 
Brivibas gatve 201 
1039 Riga 
Tel.: 067 0705 20; -36 
Fax: 067 0705 24 
mailto:domoservice@elkor.lv 
www.servisacentrs.lv 

LU Luxembourg 
BSH électroménagers S.A. 
13-15 Zl Breedeweues 
1259 Senningerberg 
Tel.: 26349 300 
Fax: 26349 315 
mailto:lux-service.electromenager@ 
bshg.com 
www.bosch-home.com 

LV Latvija, Latvia 
Sia Olimpeks Elektroniks Ltd. 
Bullu street 70c 
1067 Riga 
Tel.: 07 42 41 37 
mailto:bt@olimpeks.lv  
Elkor Serviss 
Brivibas gatve 201 
1039 Riga 
Tel.: 067 0705 20; -36 
Fax: 067 0705 24 
mailto:domoservice@elkor.lv 
www.servisacentrs.lv 

ME Crna Gora, Montenegro 
Elektronika komerc 
Ul. 27 Mart br.2 
81000 Podgorica 
Tel./Fax: 020 662 444 
Mobil: 069 324 812 
mailto:ekobosch.servis@t-com.me 
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MK Macedonia, Македонија
GORENEC 
Jane Sandanski 69 lok.3 
1000 Skopje 
Tel.: 02 2454 600 
Mobil: 070 697 463 
mailto:gorenec@yahoo.com 

MT Malta 
Oxford House Ltd. 
Notabile Road 
Mriehel BKR 14 
Tel.: 021 442 334 
Fax: 021 488 656 
www.oxfordhouse.com.mt 

NL Nederland, Netherlands 
BSH Huishoudapparaten B.V. 
Burg. Stramanweg 122 
1101 EN Amsterdam Zuidoost 
Storingsmelding: 
Tel.: 020 430 3 430 
Fax: 020 430 3 445 
mailto:contactcenter-nl@ 
bshg.com 
Onderdelenverkoop: 
Tel.: 020 430 3 435 
Fax: 020 430 3 400 
mailto:bosch-onderdelen@bshg.com 
www.bosch-home.nl  

NO Norge, Norway 
BSH Husholdningsapparater A/S 
Grensesvingen 9 
0661 Oslo 
Tel.: 22 66 06 00 
Fax: 22 66 05 50 
mailto:Bosch-Service-NO@ 
bshg.com 
www.bosch-home.no 

NZ New Zealand 
BSH Home Appliances Ltd. 
Unit F 2, 4 Orbit Drive 
Mairangi BAY 
Auckland 0632 
Tel.: 09 477 0492 
Fax: 09 477 2647 
mailto:bshnz-cs@bshg.com  
www.bosch-home.co.nz 

PL Polska, Poland 
BSH Sprzęt Gospodarstwa 
Domowego sp. z o.o. 
Al. Jerozolimskie 183 
02-222 Warszawa 
Centrala Serwisu  
Tel.: 0801 191 534 
Fax: 022 57 27 709 
mailto:Serwis.Fabryczny@bshg.com
www.bosch-home.pl 

PT Portugal
BSHP Electrodomésticos Lda. 
Rua Alto do Montijo, nº 15 
2790-012 Carnaxide 
Tel.: 707 500 545 
Fax: 21 4250 701 
mailto:bosch.electrodomesticos.pt@
bshg.com  
www.bosch-home.pt 

RO România, Romania 
BSH Electrocasnice srl. 
Sos. Bucuresti-Ploiesti,  
nr.17-21, sect.1 
13682 Bucuresti 
Tel.: 0801 000 110  
Fax: 021 203 9731  
mailto:service.romania@bshg.com
www.bosch-home.com 

RU Russia, Россия  
OOO "БСХ Бытовая техника" 
Сервис от производителя  
Малая Калужская 19/1 
119071 Москва 
тел.: 495 737 2961 
факс: 495 737 2982 
mailto:mok-kdhl@bshg.com 
www.bosch-home.com 

SE Sverige, Sweden 
BSH Hushållsapparater AB 
Landsvägen 32 
169 29 Solna 
Tel.: 0771 11 22 77 
mailto:Bosch-Service-SE@ 
bshg.com  
www.bosch-home.se 

SG Singapore, 新加坡 
BSH Home Appliances Pte. Ltd. 
37 Jalan Pemimpin 
Union Industrial Building 
Block A, #01-03 
577177 Singapore 
Tel.: 6751 5000 
Fax: 6751 5005 
mailto:bshsgp.service@bshg.com 

SI Slovenija, Slovenia 
BSH Hišni aparati d.o.o. 
Litostrojska 48 
1000 Ljubljana 
Tel.: 01 583 08 87 
Fax: 01 583 08 89 
mailto:informacije.servis@ 
bshg.com 
www.bosch-home.com 

SK Slovensko, Slovakia
Technoservis Bratislava 
Trhová 38 
84108 Bratislava – Doubravka 
Tel.: 02 6446 3643 
Fax: 02 6446 3643  
www.bosch-home.com 

TR Türkiye, Turkey 
BSH Ev Aletleri Sanayi  
ve Ticaret A.S. 
Cakmak Mahallesi 
Balkan Caddesi No: 51 
34770 Ümraniye, Istanbul 
Tel.: 0 216 444 6333 
Fax: 0 216 528 9188 
mailto:careline.turkey@bshg.com 
www.bosch-home.com 

TW Taiwan, 台湾 
Achelis Taiwan Co. Ltd.  
4th Floor, No.112 
Chung Hsiao E. Road, Sec. 1 
Taipei ROC 100 
Tel.: 02 5556 2556 
Fax: 02 5556 1235 
www.boschappliance.com.tw 

UA Ukraine, Україна 
ТОВ "БСХ Побутова Техніка" 
тел.: 044 4902095 
www.bosch-home.com 

XK Kosovo 
NTP GAMA 
Rruga Mag Prishtine-Ferizaj 
70000 Ferizaj 
Tel.: 038 502 448  
Fax: 029 021 434 
mailto:gama_mb@yahoo.com 

XS Srbija, Serbia 
SZR "SPECIJALELEKTRO" 
Bulevar Milutina Milankovića 34 
11070 Novi Beograd 
Tel.: 011 2147 110 
Fax: 011 2139 689 
mailto:spec.el@eunet.rs 

ZA South Africa 
BSH Home Appliances (Pty) Ltd.  
15th Road Randjespark 
Private Bag X36, Randjespark 
1685 Midrand – Johannesburg 
Tel.: 086 002 6724  
Fax: 0866 171 780 
mailto:applianceserviceza@ 
bshg.com 
www.bosch-home.com 
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Garantiebedingungen 
DEUTSCHLAND (DE) 

Die nachstehenden Bedingungen, die Voraussetzungen  
und Umfang unserer Garantieleistung beschreiben, lassen  
die Gewährleistungsverpflichtungen des Verkäufers aus  
dem Kaufvertrag mit dem Endabnehmer unberührt. 

Für dieses Gerät leisten wir Garantie gemäß nachstehenden 
Bedingungen: 

1. Wir beheben unentgeltlich nach Maßgabe der folgenden Bedingungen (Nr. 2 - 6) Mängel am Gerät,  
die nachweislich auf einem Material- und/ oder Herstellungsfehler beruhen, wenn sie uns unverzüglich  
nach Feststellung und innerhalb von 24 Monaten nach Lieferung an den Erstendabnehmer gemeldet  
werden. Zeigt sich der Mangel innerhalb von 6 Monaten ab Lieferung, wird vermutet, dass es sich um  
einen Material- oder Herstellungsfehler handelt. 

2. Die Garantie erstreckt sich nicht auf leicht zerbrechliche Teile wie z.B. Glas oder Kunststoff bzw. 
Glühlampen. 

Eine Garantiepflicht wird nicht ausgelöst durch geringfügige Abweichungen von der Soll-Beschaffenheit,  
die für Wert und Gebrauchstauglichkeit des Gerätes unerheblich sind, oder durch Schäden aus chemischen 
und elektrochemischen Einwirkungen von Wasser, sowie allgemein aus anomalen Umweltbedingungen  
oder sachfremden Betriebsbedingungen oder wenn das Gerät sonst mit ungeeigneten Stoffen in Berührung 
gekommen ist. Ebenso kann keine Garantie übernommen werden, wenn die Mängel am Gerät auf 
Transportschäden, die nicht von uns zu vertreten sind, nicht fachgerechte Installation und Montage, 
Fehlgebrauch, eine nicht haushaltsübliche Nutzung, mangelnde Pflege oder Nichtbeachtung von 
Bedienungs- oder Montagehinweisen zurückzuführen sind. 

Der Garantieanspruch erlischt, wenn Reparaturen oder Eingriffe von Personen vorgenommen werden,  
die hierzu von uns nicht ermächtigt sind, oder wenn unsere Geräte mit Ersatzteilen, Ergänzungs- oder 
Zubehörteilen versehen werden, die keine Originalteile sind und dadurch ein Defekt verursacht wird. 

3. Die Garantieleistung erfolgt in der Weise, dass mangelhafte Teile nach unserer Wahl unentgeltlich 
instandgesetzt oder durch einwandfreie Teile ersetzt werden. 

Geräte, die zumutbar (z.B. im PKW) transportiert werden können, und für die unter Bezugnahme auf  
diese Garantie eine Garantieleistung beansprucht wird, sind unserer nächstgelegenen Kundendienststelle 
oder unserem Vertragskundendienst zu übergeben oder zuzusenden. Instandsetzungen am Aufstellungsort 
können nur für stationär betriebene (feststehende) Geräte verlangt werden. 

Es ist jeweils der Kaufbeleg mit Kauf- und/oder Lieferdatum vorzulegen. Ersetzte Teile gehen in unser 
Eigentum über. 

4. Sofern die Nachbesserung von uns abgelehnt wird oder fehlschlägt, wird innerhalb der oben genannten 
Garantiezeit auf Wunsch des Endabnehmers kostenfrei gleichwertiger Ersatz geliefert. 

5. Garantieleistungen bewirken weder eine Verlängerung der Garantiefrist, noch setzen sie eine neue 
Garantiefrist in Lauf. Die Garantiefrist für eingebaute Ersatzteile endet mit der Garantiefrist für das ganze 
Gerät.

6. Weitergehende oder andere Ansprüche, insbesondere solche auf Ersatz außerhalb des Gerätes entstan-
dener Schäden sind - soweit eine Haftung nicht zwingend gesetzlich angeordnet ist - ausgeschlossen. 

Diese Garantiebedingungen gelten für in Deutschland gekaufte Geräte. Werden Geräte ins Ausland verbracht, 
die die technischen Voraussetzungen (z.B. Spannung, Frequenz, Gasarten, etc.) für das entsprechende Land 
aufweisen und die für die jeweiligen Klima- und Umweltbedingungen geeignet sind, gelten diese Garantiebedin-
gungen auch, soweit wir in dem entsprechenden Land ein Kundendienstnetz haben. Für im Ausland gekaufte 
Geräte gelten die von unserer jeweils zuständigen Landesvertretung herausgegebenen Garantiebedingungen. 
Diese können Sie über Ihren Fachhändler, bei dem Sie das Gerät gekauft haben, oder direkt bei unserer 
Landesvertretung anfordern. 

Beachten Sie unser weiteres Kundendienst-Angebot: 
Auch nach Ablauf der Garantie stehen Ihnen unser Werkskundendienst und unsere Servicepartner  
zur Verfügung. 

Robert Bosch Hausgeräte GmbH 
Carl-Wery-Str. 34 / 81739 München // Germany

Für Produktinformationen sowie Anwendungs-  

und Bedienungsfragen aus Deutschland: 

Bosch-Infoteam 
(Mo-Fr: 8.00-18.00 Uhr erreichbar) 

Tel.: 01805 267242* oder unter 
bosch-infoteam@bshg.com 
*) 0,14 €/Min. aus dem Festnetz,  

Mobilfunk max. 0,42 €/Min. 

Nur für Deutschland gültig! 
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